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Uvod i pojmovnik

Uvod

Hrvatski telekom d.d., sukladno rjeSenju \¥geHrvatske agencije za poStu i elektidei
komunikacije od 18. studenog 200B05.0%ujka 2010. godine , pripremile su Dokument
tekutem troSkovnom raunovodstvu.

Pojmovnik

Agencija (HAKOM): Hrvatska agencija za poStu i étekicke komunikacije

ABC: odretivanje troSkova na temelju aktivnosfidtivity Based Costing

ADSL: asimetréna digitalna pretplattika linija (Assymetric Digital Subscriber Lihe

AS: r&&unovodstveno razdvajanjdg¢counting Separatign

BHT: Promet u satu vrSnog optéeaja (u Erlanzima)Rusy Hour Traffic (in Erlang$)
BHCA: PokuSaj uspostave poziva u satu vrsnog of¢aja Busy Hour Call Attemp}s
CoS: Klasa uslugegdlass of Servige

CPU: centralna procesorska jedinica (Central PsicggJnit)

Drustvo: Hrvatski Telekom d.d.

HCC: kategorija homogenih troSkoldomogeneous Cost Categories)

LLU: izdvajanje lokalne petljelfocal Loop Unbundliny

KPI: klju¢ni pokazatelji dinka (Key Performance Indicatoys

MCE: prosjéno angazirani kapitaMean Capital Employed

MDF: glavni razdjelnik Main Distribution Frame

MPLS: viSeprotokolno komutiranjéMultiprotocol Label Switching

MSAN: ViSeusluzni pristupnévor (Multi-Service Access Nojle

MSFI: Medunarodni standardi financijskog izvi@&anja (nternational Finance Reporting
Standard}

NTE: mrezna terminalna opremiddtwork Terminal Equipment

Odluka (RjeSenje): rieSenje Vi@ HAKOM-a o r&unovodstvenom razdvajanju i troSkovnom
racunovodstvu od 18. studenog 2008.

Operator: Ovlasteni pruzatelj telekomunikacijsk#huga
PSTN: javna komutacijska telefonska mreRalglic Switched Telephone Netwprk

RIO: Standardna ponuda za uslugetos®bnog povezivanj&Reference Offer for
Interconnection Servicgs

Klasa: 130-01/06-01/09; Urbroj: 376-11-18
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RUQ: standardna ponuda za uslugu pristupa izdvojekajioj petlji Reference Offer for
Local Loop Unbundliny

CCA: Tekuwee troSkovno réunovodstvo je pristup prema kojem se svakurevodstveni
troSak procjenjuje na tim da se odriduje njegova stvarna tj. teka trziSna vrijednost.
(Current Cost Accounting

Model CCA/LRIC: troSkovni modslija se troSkovna baza temelji na té&m troSkovnom
racunovodstvu te na dugameim inkrementalnim troskovima kaocanovodstvenoj
metodologiji.

FAC: Potpuno raspodijeljeni troSkovi predstavljegiiunovodstvenu metodologiju prema
kojoj se ukupni troSkovi nastali prilikom pruzamjake usluge ili proizvoda alociraju na svaku
uslugu ili proizvod. Ukupni troskovi nastali pruzam viSe usluga alociraju se na te usluge u
tocnom omjeru njihove uporabéd=\flly Allocated Costs

GRC:Bruto troSak zamjene je vrijednost nove imovineyasho dijela telekomunikacijske
mreze kojom se moze pruziti ista razina funkcioosini kapaciteta kao i post@jem
imovinom, odnosno dijelom telekomunikacijske mrazamajlti u obzir promjene u
tehnologiji i vrijeme nabave imovineG(oss Replacement Cdst

NRC: Neto troSak zamjene je vrijednost nove imovine,astho dijela telekomunikacijske
mreze kojom se moze pruziti ista razina funkcioosaini kapaciteta kao i postdgm
imovinom, odnosno dijelom telekomunikacijske mrazamajlti u obzir promjene u
tehnologiji i vrijeme nabave imovineNét Replacement CQst

HCA : Povijesno troSkovno &anovodstvo je metoda troSkovnoguaovodstva koja se
temelji na vrijednosti kunovodstvenog troska, tj. povijesnim trosSkovintdisforical Cost
Accounting

Model HCA/FAC: troSkovni modslija se troSkovna baza temelji na povijesnom trogkov
racunovodstvu i koji se temelji na potpuno alociranioskovima kao r&unovodstvenoj
metodologiji

LRIC: Dugorani inkrementalni troSkovi predstavljajuctanovodstvenu metodologiju
izracuna troskova uvienja inkremenata, ptemu se inkrement moze definirati kao proizvod
ili usluga, skupina proizvoda ili usluga ili proizdna jedinica. Prema metodologiji LRIC-a,
ukupni troskovi se izravno ili neizravno alociraja usluge i proizvode koji koriste troSkovne
krivulje. (Long Run Incremental Co3ts

MEA: Moderni ekvivalent imovine je imovina sacslim karakteristikama i teh¢kim
parametrima te sinim ili ve¢éim kapacitetom i mogino%u od imovine koja je zamijenjena
modernim ekvivalentom imovineModern Equivalent Asset

Metoda indeksacije: Metoda kojom se vrijednost @inje vrste imovine procjenjuje
primjenom godisnjeg cjenovnog indeksa. Gdje gao jmogite, primijenjeni cjenovni

indeksi trebaju biti spectfni za pojedinu vrstu imovine. U slaju kada informacija o
vrijednosti odgovarajteg indeksa nije dostupna, kao najbolja aproksiraanipze se koristiti
neki od ogih cjenovnih indeksa.

Model na temelju pristupa ,0dozgo prema doljetSkovni model koji za polaziSnudku
uzima stvarne troSkove operatera zabiljeZzen€wn@ odstvenim zapisima i ostalim bazama
podataka (glavna knjiga, registar dugotrajne imeykmjiga otvorenih stavaka, inventarski i
upravljaki sustavi itd.), kao i stvarnu topologiju i artktaru telekomunikacijske mrezel ¢p
down modgl

Metoda NBV/GBV:Metoda za izré&un neto troSka zamjene mnozenjem bruto troSka zeemje
imovine i omjera izméu neto knjigovodstvene vrijednosti i bruto knjigalstvene

vrijednosti.
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FCM: Ocuvanje financijskog kapitala je koncept koji uzionabzir @duvanje financijskog
kapitala tvrtke te njezine sposobnosti da nastaaitciranje svojih funkcija. Prema ovom
pristupu smatra se da je kapitélwan ako su realne vrijednosti sredstava demai na kraju
razdoblja jednake razini s gtka razdoblja. Prema navedenom konceptu profégéziran
jedino ako je stvorena dovoljna rezervacija dadZigednaka razina kupovne dgocetnog
financijskog kapitala.Kinancial Capital Maintenange

HC: Povijesni troSkovi — troSkovi nastali u nekom poethom razdoblju, zabiljezeni u
ratunovodstvenom sustavu podaadHistorical Cost$

Geografski pristup “scorched node”: metoda optimieatelekomunikacijske opreme koja
podrazumijeva topologiju mreze konfiguriranu nginala se geografske lokactjeorova
postojée mreZze ne smiju mijenjati.

Metoda ,rolling forward“: metoda iztana neto vrijednosti imovine koja se temelji natbru
vrijednosti imovine umanjenoj za akumuliranu angatiju temeljenu na tekim
troSkovima.

Tekui troSak: bruto troSak zamjene imovine.

Amortizacija tekgeg troska: bruto troSak zamjene podijeljen s vipkoajanja imovne.
Dodatna amortizacija: dodatna amortizacija kojals@unava kao rezultat ponovnog
vrednovanja imovine (moZe se izvesti kao amortjageimeljena na tekem trosku
umanjena za amortizaciju temeljenu na povijesn@skir)

Kumulativha amortizacija: zbroj kumulativne amoatige tekideg troSka na kraju prethodnog
perioda, zaostale amortizacije za prethodni perardortizacije tekteg troska za teki
period. To je jednako nuznoj amortizaciji na krajethodnog perioda plus amortizacija
tekuteg troSka za tekiu period.

Zaostala amortizacija: razlika izdwenuzne i kumulativhe amortizacije.

Linearna amortizacija: N&&e koriStena amortizacijska metoda koja spada u enske
metode amortizacije, a temelji se na otpisivanfingkog dijela vrijednosti svake godine do
isteka zivotnog vijeka imovine. (godisnja stopa amacije = 100/n, gdje je n zivotni vijek
imovine)

Metoda padajée (rastiée) bilance: Jedna od amortizacijskih metoda kogap vremenske
metode amortizacije. Unaprijed su zadane amorjsdacstope pojedinih godina, a suma svih
zadanih stopa mora biti 100.

Metoda zbroja znamenki: Jedna od amortizacijskitodeekoja spada u vremenske metode
amortizacije degresivha metoda amortizacijg€évamortizacijske kvote javljaju se u
pocetnim godinama).

GBV: Bruto knjigovodstvena vrijednostfoss Book Valug

NBV: Neto knjigovodstvena vrijednodiiét Book Value

HCC: homogene troSkovne kategorifgofnogeneous Cost Categolies

NC: mrezne komponent&létwork Componenis

CVR: troSkovne krivulje Cost Volume Relationships

RCU: udaljeni pretplatidki stupanj Remote Concentrator Uit

LX: lokalna centrall{local Exchange

TX: tandem centrala, tranzitna centralafidem Exchange

RFI : regulatorna financijska izvjés

SRAIC: kratkorazni prosj&ni inkrementalni troSakShort Run Average Incremental Qost
SRMC: kratkoréni marginalni troSak§hort Run Marginal Cogt
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SRAC: kratkor@ni prosje&ni troSak Short Run Average C9Qst

LRAIC: dugorani prosje&ni inkrementalni troSakiong Run Average Incremental Cost
LRMC: dugor@ni marginalni troSakl{ong Run Average Marginal CJst
LRAC: dugora@ni prosje&ni troSak Long Run Average Cqgst

PCM: pulsno-kodna modulacij&glse Code Modulatign

CJC: zajedriki i zdruzeni troSkoviCommon and Joint Costs

SAC: zasebni troSalS(and Alone Cokt

VC: varijabilni troSak Yariable Cos}

CSFC: specifini fiksni troSak komponent&€pomponent Specific Fixed Cpst
SLIC: pretplatntko linijsko sitelje (Subscriber Line Interface Circiit

DXC: digitalni poveznici digital cross-connecjs

EPMU: metoda jednako proporcionalnog dodatkquj-Proportional Mark-Up
Minimalna i potpuna mreza (prema Odluci)

a) U slwaju govornih usluga, minimalna mreza definira se &aa koja ima moguost

primiti ili uspostaviti poziv sa bilo koje telefoke linije prikljutene na navedenu

mrezu,

b) U slwaju negovornih usluga, minimalna mreza definira ke® ona koja ima
moguenost uspostaviti vezu s bilo kojim mjestom prikimja na navedenu mrezu, te

c) Potpuna mreza je ona mreza koja je izvedena da rmpodezati postoj@u razinu
prometa. Ona zahtijeva viSe komunikacijskiuorova i, posljedino, viSe objekata u

kojima je smjeStena oprema.
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Pravna napomena

Hrvatski Telekom d.d. (Drustvo) je autor i vlasioke Publikacije . Hrvatski Telekom d.d.
pridrzava sva prava. Intelektualno vlasnistvo saglozu ovoj Publikaciji ostaje iskiivo
vlasnistvo druStva Hrvatski Telekom d.d.

Ova je Publikacija sanjena iskljiivo u svrhu ispunjavanja Odluke HAKOM-a o
racunovodstvenom razdvajanju i troSkovnomimaovodstvu te je Publikaciju, u cijelosti ili
pojedine njene dijelove, zabranjeno bilo kojoj stieoristiti u bilo koje druge svrhe. Drustvo
ne preuzima nikakvu odgovornost za koriStenje avdiRacije, u cijelosti ili djelomino,
suprotno ovdje navedenom kao ni odgovornost pralo&bjoj strani ako ona oddi

djelovati ili se suzdrzi od djelovanja na temelpdataka navedenih u ovoj Publikaciji ili koje
na bilo koji drugi néin proizlazi iz koriStenja ove Publikacije.

Bilo koje prosljelivanje, distribucija ili reprodukcija ove Publikgeiu cijelosti ili
djelomicno, u bilo kojem obliku (ukljoujuci elektrontki) nije dopustena bez izite pisane
suglasnosti Drustva. HAKOM se obvezdjevati povjerljivim svetinjenice i podatke koje
dobije ili stekne od DrusStva tijekom ispunjavanjdlike HAKOM-a o rgéunovodstvenom
razdvajanju i troSkovnom &anovodstvu, a koji budu ozéeni kao povijerljivi podaci ili
poslovna tajna od strane DrusStva. Otkrivanje talpgfjerljivih podataka ili poslovne tajne
tre¢cim osobama biée dopusteno iskigivo na temelju iziite pisane suglasnosti DruStva.
Nepostivanje ove odredbe moze predstavljati krS2af@na o elektrogkim
komunikacijama te drugih va&é propisa.

Sve zahtjeve i upite u vezi ove Publikacije potemposlati u pisanom obliku na sljéde
adresu:

Sektor za korporativne regulatorne poslove i paarjiSnog natjecanja
Hrvatski Telekom d.d.

Savska cesta 32

10000 Zagreb

Republika Hrvatska
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1 Zahtjevi za regulatornim izvjeSéivanjem

1.1 Zakon o elektroni¢ckim komunikacijama

1.1.1 Elektrontke komunikacije u Republici Hrvatskoj regulira Zak@ elektronikim
komunikacijama (Zakon) koji je stupio na snagurpng 2008. Zakon je zamijenio
prethodni Zakon o telekomunikacijama iz 2003. (Zakdelekomunikacijama).

1.1.2 Zakon formalno proglasava Hrvatsku agenciju zapo&lektronéke komunikacije
(Agencija) nadleznom za reguliranje trziSta elekigkih komunikacija u Republici
Hrvatskoj kao Sto je navedendilancima 5 — 23 Zakona.

1.2 Odluka o ra¢unovodstvenom razdvajanju i troSkovhom
ra¢unovodstvu

1.2.1 Agencija je 18. studenog 2008. izdala Odluku kojpahtijeva da DruStvo pripremi
niz zasebnih regulatornih financijskih izwes (RFI). Ta regulatorna financijska
izvjeXa predstavljaju regulatorne obveze sukladno Zakanuelektronékim
komunikacijama te su zasebni u odnosu na obvezét&rida pripremi financijska
izvje&a sukladno Zakonu o danovodstvu. Dana 05. ozujka 2010. godine Ageneija |
izdala i rjeSenje (klasa: UP/I-130-01/06-01/09ptoj 376-11-10-19) koje slijedi ovaj
dokument.

1.2.2 Odluka zahtijeva od DrusStva pripremu i objavu nipavojenih regulatornih
financijskih izvjega (RFI) za jedan (1) maloprodajni segment i petv@gprodajnih
segmenata. Za svako trziste (ili segment ili usjugrustvo je obvezno pripremiti:

(1) R&tun dobiti i gubitka i

(2) l1zvjeXe o prosjénom angaziranom kapitalu.

1.2.3 Osim toga, Odluka zahtijeva od DruStva pripremu:

(3) lzvje¥a o transfernim naknadama,;
(4) 1zvjeXe o jedinénim troSkovima;
(5) lzvjeXe o uskldivanju i

(6) Izjava o odgovornosti.
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1.2.4 Odluka zahtijeva od DrusStva pripremu i izdavamper alia, odretenih regulatornih
dokumenata pod zajedkim nazivom Regulatorni tanovodstveni dokumenti. Ti
Regulatorni raunovodstveni dokumenti ukuju sljedée:

(@) Ra&unovodstveni principi;

(b) Metode revalorizacije;

(c) Opis troSkovnog modela; i

(d) Detaljan opis kalkulacije prosjeog ponderiranog troska kapitala (WACC).

1.2.5 Odluka zahtijeva od Drustva pripremu Regulatoriiaricijskih izvjega za poslovnu
godinu koja zavrSava 31. prosinca 2010. na temeigiodologije CCA/LRIC za
potrebe izrauna jedintnog troSka usluge i metodologije CCA/FAC za potrebe
racunovodstvenog razdvajanja.

1.2.6 Odluka zahtijeva od Drustva pripremu Regulatornitaricijskih izvjesa za godine
nakon 2010. na temelju metodologije CCA/LRIC zargo¢ izrguna jedinénog
troSka usluge i CCA/FAC za potreb&uaovodstvenog razdvajanja

1.2.7 Regulatorna financijska izvjéd DruStva su pripremljendnter alia, u skladu s
Regulatornim réunovodstvenim dokumentima. Netim, Regulatorni
racunovodstveni dokumenti nisu jedini dokumenti kojeuflvo koristi za pripremu
RFl-ja. Drustvo koristi druge dokumente koji nisui mio Regulatornih
racunovodstvenih dokumenata niti objavljeni. Regulaton ra&unovodstvenom
revizoru DruStva omodien je pristup ovim dodatnim dokumentima prilikom
provedbe regulatorne revizije.

1.2.8 Drustvo priprema i objavljuje Regulatorn€uaovodstvene dokumente te ih zadrzava
u svom vlasniStvu. Odluka navodi proceduru i vreskerraspored prema kojem
Agencija treba odobriti Regulatorne ¢umovodstvene dokumente DruStva; ali
Regulatorni raunovodstveni dokumenti ostaju vlasnistvo Drustva.

1.2.9 R&unovodstveni dokumenti DruStva ostaju v@&ye dok ih Drustvo ne zamijeni, ne
ponisti ili opozove. U svrhu otklanjanja sumnjeziwaRatunovodstveni dokumenti
odnosi se samo i iskifivo na one dokumente navedene u odjeljku 1.2.4 (d).

1.3 Troskovno ra¢unovodstvo za potrebe rdunovodstvenog
razdvajanja

1.3.1 Revidirana regulatorna izvjés DruStva za sva trziSta, trziSne segmente i udtage
je navedeno u Odluci, za poslovnu godinu koja zaxas31. prosinca 2010., te za sve
godine nakon nje, trebaju se temeljiti na CCA-u kam$kovnoj bazi i FAC-u kao
racunovodstvenoj metodologiji.
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1.4 Troskovno ra¢unovodstvo za potrebe izrduna jedini¢nog
troSka

1.4.1 Za poslovnu godinu koja zavrSava 31. prosinca 264@ve poslovne godine nakon
nje, Odluka zahtijeva od Drustva:

(@) 1zracun jedintnog troSka maloprodajnih usluga na mjerodavninstirhia i
trziSnim segmentima primjenom HCA i CCA kao troSkebaze i FAC-a kao
racunovodstvene metodologije; i

(b) Izra¢un jedintnog troska veleprodajnih usluga na mjerodavningtiraa i
trziSnim segmentima primjenom CCA kao troSkovnechdzR1C-a kao
racunovodstvene metodologije.
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2 Struktura modela dugoroénih inkrementalnih troskova

2.1 Pregled metodologije

2.1.1 Opcenito prinvégena metodologija alokacije troSkova koja je ujegnanata od strane
Europske Komisije te Nacionalnih regulatornih #jge (i) grupiranje troskova u
granularne homogene troSkovne kategorije (HCC), diociranje tih troSkova na
mrezne komponente i (iii) kreiranje troSkova pojgdi usluga od mreznih
komponenata. Kod metode potpuno alociranih troSKBweC), alokacije se dodjeljuju
koriStenjemActivity Based Costing (AB@@hnika.

2.1.2 Isti openiti pristup je primijenjen naong Run Incremental Costing (LRIO)o jest,
(i) troSkovi su grupirani u granularne homogeneskovne kategorije (HCC), (ii)
zatim su alocirani na mrezne komponente i kKooaje (iii) troSak pojedinih usluga
kreiran iz mreznih komponenat@snovna razlika je da su troskovi na mrezne
komponente alocirani koriStenjem troskovnih krivulja. Ovo je ilustrirano na slici

2.1.

Slika 2.1 LRIC metodologija

Homogene trotkovne Mreine komponente Veleprodajne usluge

3 kategorije - | Terminacija | T
E | Primarnikabeli (bakar) l il E _E E ) | Tranzit | trodkovni
$ Kanalizacija l EE g g _E _‘;';’ Pristup potpuno model
& Vezila b =zl T2 izdvojenoj patlji
= a |= |[lo]l=
MDF || 2 | Zajednickipritup |
sTroskovi sugrupirani u Fomogene = MreZne komponente su gredevni = Troskoviveleprodajnibii
troskovne kategarije (zaednick| blokaoviveleprodajnih usliga rmaloprodanih usluga su egregacije
nzrocnik troska) = Mnogi ee tragkovi mogu alocirati ind i iduahnih mreznih <ompanent|
=Mekise HCC morau prilagoditi iZravng na mreine komporente = Razlitite usluge zahtijevaju razhiéite
kako bise izdvopliindridual = Neki sy troskovi zajednickiza vise  mreine komponeite i stogaimau
uzrucnici lruska kurnpunenti raelicie troskove

*Zaalokaciu troskova koriste se
inZenjerski modeli, istraiv anja,
menadferske procene itd.

2.2 Struktura modela

2.2.1 Homogene troSkovne kategorije i mrezne komponéd@A/LRIC modela opisane su
u poglavlju 5.

2.2.2 HCA-FAC model koji Drustvo koristi se temelji naActivity Based
Costing/Managemen(ABC/M) platformi. Drustvoc¢e razviti odvojeni CCA-FCM
model koji r&una tekdi troSak, amortizaciju teldeg troSka, zaostalu amortizaciju i
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zadrzanu dobit odnosno gubitak u okviru metodotgijvanja financijskog kapitala.
Rezultati iz CCA-FCM modela se unose u HCA-FAC niatke bi se pripremili RFI
po CCA-FCM metodologiji.

2.2.3 Iz razloga Sto ABC/M platforma ne moZe jednostaukipuciti trosSkovne krivulje niti
faktore usmjeravanja, Drustée razviti odvojeni LRIC+ model. Struktura navedenog
LRIC+ modela prikazana je na slici 2.2.

Slika 2.2 Struktura LRIC+

Operativni SAP G/L CCA-FCM
podaci SAP FAR model
vV V v

InZenjerski modeli

Biling SAS Statistitke analize

sustav > < Pregledi, Intervjui
Istrazivanje trzista
. K \ 4
Predvitanja HCA/CCA Troskovne
prometa FAC krivulje
Ulaz

Izlaz

2.2.4 Operativni podaci ukljguju metriku kao Sto je pretplatiki broj, promet, pokusaji
uspostave poziva, itd. Od druStva se zahtijeva davaj LRIC+ model ukljdi i
predvidanje potraznje. Detaljnije, paragraf 5.4.1(37) @dlnavodi:

TroSkovni model DruStva mora se temeljiti na azmrmiaspolozivim
podacima iz revidiranih financijskih izvjé$. Financijski, operativni i
podaci vezani uz promet u mrezi trebaju se odnaositisto vremensko
razdoblje. Takder, DruStva treba izraditi projekcije navedenih gtada
za dvije godine unaprijed kako bi se osiguralo dgpdcitet mreze
odrazava zahtjeve za p@amjem kapaciteta.
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2.2.5

2.2.6

2.2.7

Dodatno, paragraf 5.4.7(53) Odluke navodi:

Podaci o prometu na mreZi trebaju biti konzistestpodacima bazne

godine iz revidiranih financijskih izvjeStaja teognozama za naredne
dvije godine kako bi se osiguralo da troSkovne Wjespredviaju tazan
kapacitet.

Rezultiraj€i LRIC+ model DrusStvace sadrzavati dvogodiSnje projekcije odnosa
korisnika i prometa.

Iz slike 2.2 bi trebalo biti jasno d& LRIC+ model koje drustvo koristi biti napravljen
na temelju metodologije odozgo prema dolje, Wudda podaci dolaze iz
ratunovodstvenog sustava drustva.

2.3 Koncepti troska (definicije)

231

2.3.2

2.3.3

234

Potrebno je ttno definirati pojmove kao Sto su dugi rok i inkrarteni troSak. Da bi
bilo mogute definirati dugi rok, potrebno je najprije defeirkratki rok.

Kratki rok

Razmotrimo tvrtku koja proizvodi jedan proizvod uislugu iz ulaznih elemenata kao
Sto su rad, materijal, postrojenja i strojevi. Kkrabk je definiran kao period u kojem
je barem jedan od ulaznih elemenata proizvodnogegsia konstantan. Tiii fiksni
ulazni elementi su postrojenja ili strojevi koji sajedntkim imenom nazivaju
kapacitet. Ako, na primjer, tvrtka sklopi sedmoguiii ugovor o najmu nekretnine,
predmetna kvadratura predstavlja fiksni ulazni @etna kratki rok je sedam godina.
Stoga je jos jedna karakteristika kratkog roka aepenijivi kapacitet.

Ulazni elementi koji nisu fiksni u kratkom roku, atraju se varijabilnima. Primjer
varijabilnog ulaznog elementa je potrosSnja el€ktienergije. S druge strane, rad ne
mora uvijek biti varijabilni ulazni element. Rad gebiiajeno mijeri¢ovjek/satima i
varijabilan je koliko su varijabilnéovjek/sati. Stoga rad koji je ugovoren na godiSnjoj
razini moze varirati samo u inkrementima od 2000@jek/sati. Slijedi da na kratki rok
promjene u proizvodnji mogu biti upravljane jedimmmjenama onih ulaznih veéina
koje su varijabilne i da je maksimalni potencijalelumen proizvodnje odden
kapacitetom fiksnih ulaznih veina.

TroSkovi gledano kratkoro¢no
Budwi da su na kratki rok neke ulazne vele fiksne, troSkovi povezani s fiksnim

ulaznim veléinama nazivaju se fiksni troskovi. Fiksni troSkewu prisutni bez obzira
na proizvedeni volumen proizvoda, to jest, fiksnskovi ne variraju s proizvodnjom.
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2.3.5 S druge strane, troSkovi vezani za varijabilne ngazeltine po definiciji variraju s
proizvodnjom. Troskovi (kratkotmih) varijabilnih ulaznih velina nazivaju se
kratkoraini varijabilni troSkovi (SRVC). Kratkorni prosje€ni varijabilni troskovi
(SRAVC) proizvodnje se tainaju dijeljenjem kratkormih varijabilnih troSkova
(SRVC) i ukupnog volumena proizvodnje.

2.3.6 Ukupni kratkor@ni troSkovi (SRTC) se definiraju kao suma fiksnitoSkova i
kratkorainih varijabilnih trodkova

2.3.7 Sada je mogte definirati:

» Kratkoraeni prosjeni inkrementalni troSak (SRAIC);
= Kratkoraini marginalni troSak (SRMC); i
= Kratkoraeni prosje€ni troSak (SRAC)

Kratkoro ¢ni prosjeéni inkrementalni troSak (SRAIC)

2.3.8 Za potrebe ovog dokumenta kratkémo prosj€&ni inkrementalni troSak (SRAIC)
inkrementalnog pov@nja proizvodnje definiran je kao paamje SRTC-a
uzrokovano powvanjem proizvodnje za neki inkrement podijeljeno Bn t
inkrementom. Ovo se oznsmva kao SRAIG,. SRAIG ¢e biti jednak SRAIG ako
je predmetni inkrement jednak ukupnom volumenu zwmdnje. Buddi da po
definiciji fiksni troSkovi ne variraju s proizvodmn, SRAIGo se moze definirati kao
poveganje SRVC-a uzrokovano palanjem proizvodnje za neki inkrement
podijeljeno s tim inkrementom.

2.3.9 Kratkoracni marginalni troSak se definira kao péaaje u SRTC-u koje je rezultat
poveanja proizvodnje za jednu jedinicu. Slijedi iz aedije za SRAIC po kojoj su
SRAICxrq | SRMC jednaki kad izlaz poraste za jednu jediniako da jeAQ = 1.
Slijedi da je SRMC = SRAIC

2.3.10 Na kraju, kratkoroni prosj€ni troSak ukupne proizvodnje definira se kao SRTC
podijeljen s proizvedenom keéihom'. SRAC se razlikuje od SRAKZbog postojanja
fiksnih troskovd. Zapravo SRAIG je jednak SRVC-u podieljenom ukupnom

2 Neka je Q proizvodnja, FC fiksni tro$ak, a VC(QJijabilni trosak koji nastaje proizvodnjom Q. Untssluiaju je ukupni kratkoréni
troSak SRTC(Q) potreban da bi se proizveo Q: SRTG(RC + SRVC(Q).

3 Neka tvrtka trenutno proizvodid@planira poveéati proizvodnju za inkreme®Q na Q. U tom sl#aju jeAQ = Q1 - Q0. Tada je SRAIG
jednak SRAIGq = (SRTC(Q) - SRTC(Q))/AQ.
4SRAC od Q je jednak SRTC(Q)/Q.

® U slwaju kad je inkrement jednak ukupnoj izlaznoj &inli SRAIC, je jednak SRAIG = (SRTC(Q) - SRTC(0))/Q = VC(Q)/Q = SRAVC
< SRAC(Q) = (FC + VC(Q))/Q.
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proizvedenom kotinom, tj. SRAIG = SRAVC. Bududi je SRAVC uvijek manji od
SRAC, SRAIG, je uvijek maniji ili jednak SRAC-u (jednak jedino ake postoje
fiksni troSkovi).
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Dugi rok

2.3.11 Dugi rok se definira kao vrijeme u kojem su svezolvelEine varijabilne. Dakle, u
dugom roku niti jedna ulazna vé&ha nije fiksna. U dugom roku tvrtka mora donijeti
dvije odluke koje se &u proizvodnje. Prva je koliko proizvoda proizvesti,druga
koliki su kapaciteti potrebni za pruzanje istih. gounaino gledano, tvrtk&e uvijek
instalirati dovoljno kapaciteta da se dobije traZewlicina proizvoda uz najmaniji
troSak.

Troskovi gledano dugor@no

2.3.12 Buduwi u dugom roku ne postoje fiksne ulazne &iake, ne postoje niti fiksni troSkovi:
sve troSkove se promatra kao varijabilne. Stogaugor@ni ukupni troskovi (eng.
Long Run Total Costs LRTC) jednaki dugorénim varijabilnim troSkovima (eng.
Long Run Variable Costs LRVC). Definicije inkrementalnih, marginalnih i
prosje&nih troSkova dane ranije u tekstu odnose se i g@mtne troskove. Posebice
mozemo razmatrati:

= Dugorani prosje&ni inkrementalni troSak (LRAIC);
= Dugorani marginalni troSak (LRMC); i
» Dugorani prosje&ni troSak (LRAC).
Dugoroéni prosjec¢eni inkrementalni troSak (LRAIC)
2.3.13 Dugorani prosje&ni inkrementalni troSak (LRAIC) se definira nacéma analogan
definiciji SRAIC-a. Dakle, LRAIC predstavlja pos@nje u LRTC-u koje je rezultat
pove&anja proizvodnje za inkrement podijeljeno tim imkentom. To se ozkdava s

LRAIC,q. Nadalje, LRAIC,q 0zna&avamo kao LRAIG kad je inkrement jednak
ukupnoj proizvodnii.

2.3.14 Ovakva definicija LRAIC-a ekvivalentna je definidjRAIC-a danoj s:

LRTC(Q , + AQ) - LRTC(Q ,)
AQ

(2.1) LRAIC 4=

gdje jeAQ = Q—Qo

2.3.15 Sli¢no, dugoroéni marginalni troSak (LRMC) se definira kao povanje u LRTC
koje je rezultat pousnja proizvodnje za samo jednu jedinicu. LRA4GC LRMC su
jednaki kad proizvodnja poraste za jednu jediniSlijedi dakle da je LRAIE =
LRMC.
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2.3.16 Konano, dugoroéni prosjeéni troSak (LRAC) ukupne proizvodnje se definira kao
LRTC podijeljen s proizvedenom kéinom. Za razliku od kratkoro ¢nog, LRAC je
jednak LRAICq jer dugor@no ne postoje fiksni troskovi.

2.3.17 Dugorano gledano ipak mogu postojati fiksni troSkovi. Gy@ dogdaju pri vrlo
niskim razinama proizvodnje (broj pretplatnika kblicina prometa). Npr. za fiksnu
mrezZu, nacionalna mreza centrala i prijenosha mmaeaju postojati kako bi se
prenijela minuta prometa s jedne linije do bilo&kdruge linije. TroSak ovakve mreze
postoji bez obzira na broj pretplatnika ili katiu prometa te stoga predstavlja
(dugora@ne) fiksne troSkove.

2.3.18 Nerealno je ¢ekivati dac¢e neka tvrtka proizvoditi samo jednu vrstu uslug§e
pogotovo vrijedi za telekomunikacijske tvrtke. Akperater proizvodi dvije ili viSe
usluga, mogu postojati trosSkovi koji su zajedhni za viSe usluga. Definicija
kratkora@nih i dugor@nih inkrementalnih troSkova vrijedi i za 8hj da tvrtka
proizvodi mnogo usluga.

Zajedni¢ki i zdruzeni troSkovi

2.3.19 Ekonomisti razlikuju zajedtke i zdruzene troskove. Zajedki troSkovi se odnose na
usluge kod kojih se jedna usluga moZze proizveg&bli€ini neovisnoj o kokini druge
usluge te je modwe alocirati takve zajedéke troSkove na pojedinu uslugu. Nasuprot
tome, zdruzeni troSkovi su troSkovi koji se odnaseusluge kod kojih kalina jedne
usluge ovisi o kotiini druge usluge. Primjer zdruzenih troSkova jkaloa centrala
danog maksimalnog kapaciteta prometa koja preuangexdnevne” i ,néne” pozive.
Koji god kapacitet postoji tijekom dana automatpkistoji tijekom ndi te dnevni
pozivi ne mogu istisnuti me pozive. Lokalna centrala je talew i primjer
zajednékin troSkova. Sve dok ukupno ne prelaze dostuprpak&ret, lokalni,
nacionalni i mdunarodni pozivi se mogu proizvoditi u razlim omjerima te je
zajedntke troSkove mogie alocirati na osnovu koriStenja. Razlika izime
zajednékih i zdruzenih troSkova je stoga funkcija defijegpruzenih usluga.

Zasebni troskovi

2.3.20 Razmotrimo tvrtku koja proizvodi skup usluga. Tédatkoraini i dugor@ni trosSkovi
slijede odgovarajtu definiciju za sldaj kad se proizvodi samo jedna usluga. Zasebni
troSak (SAC) proizvodnje podskupa usluga je jedmost ukupan troSak koji nastane
samostalnom proizvodnjom tih usluga. Posebice,bmageoSak usluge ili podskupa
usluga je troSak koji nastaje samostalnim pruzartemsluge ili podskupa usluga.
SAC ukljwiuje sve direktne varijabilne troSkove, troSkovecsipéne za uslugu i sve
troSkove koji su zajedeki za uslugu ili podskup usluga u pitanju.

2.3.21 Ako neka tvrtka trenutno proizvodi niz usluga, jaje teSko izraunati zasebne
troSkove podskupa usluga jer se taj podskup ustageavo samostalno ne proizvodi.
lako je tacinjenica @igledna, ona postaje vaznom pri kwau inkrementalnog troska
podskupa usluga.
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Inkrementalni troSkovi

2.3.22 Definicija kratkor@nih i dugor@nih inkrementalnih troSkova vrijedi i u siaju u
kojem neka tvrtka proizvodi mnogo usluga. lako jegute definirati inkrementalni
troSak podskupa usluga, u tekstu koji slijedi ogfiartemo se na sliaj jedne jedine
usluge. Dakle, definiramo SRAIg (LRAICxg) uslugei kao povéanje u SRTC
(LRTC) koje je rezultat porasta proizvodnje bda inkrementAQ podijeljeno tim
inkrementom. Pri runanju inkrementalnih troSkova, inkrement bi modéo cijela
proizvedena kotina uslugei. U tom sl¢aju je inkrementalni troSak uslugeazlika
izmedu ukupnih troSkova proizvodnje svih usluga i zagtelnoSkova proizvodnje
svih usluga osim uslugepodijeljeno s kotiinom uslugei koja je proizvedena. To
ozn&avamo sa SRAIg(LRAICy).

2.3.23 Inkrementalni troSak proizvodnje cijele uslugge teSko izr&unati jer zahtijeva
procjenu zasebnih troSkova proizvodnje svih ushgen usluga. Kao Sto je veé prije
navedeno, zasebne troSkove je teSkocimrati jer se takav podskup usluga zapravo
nikad née proizvesti.

2.3.24 Pretpostavimo da neka tvrtka proizvodi (3) uslugeBAi C. Ozn&imo sa SAC(A)
zasebni troSak usluge A, SAC(A,B) zasebni troSdkgasA i B te sa SAC(A,B,C)
zasebne troSkove usluga A, B i C. Tada je LRIC(&) da:

(2.2)L.RIC(ALRTC(A B C)LRTC(B C)=SAC(BC)-SAC(K)

2.3.25 LRAIC(A) je dan sa:

LRTC(AIBUC)-LRTC(B C)_ SAC(ABLC)-SAC(K;)
A A

(2.3LRAIC(&)

2.3.26 Navedeni troskovni koncepti prikazani su na sli@.2
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Slika 2.3 TroSkovni koncepti
Mreine komponente

N
- ™

PSTN linija ISDN BRA x L
linija TX

cJC

CJC

Gdje je VC = varijabilni troSak, CSFC = spe¢ii fiksni troSak komponente i CJC =
zajednéki i zdruzeni troSak. Navedene kategorije troSkiind@ne su i dalje u
dokumentu.

2.3.27 LRIC dane mrezne komponente (npr. PSTN linije)gérdran kao VC + CSFC Sto je
prikazano na slici 2.4.

2.3.28 Primjer varijabilnog troSka za PSTN linije je lisija kartica locirana u koncentratoru.
Primjer fiksnog troSka komponente za PSTN linije ti@Sak administriranja
republickog plana brojeva.
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Slika 2.4 LRIC
Mreine komponente
M~
- ™
PSTN linija ISDN BRA linija LX
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CSFC CSFC ‘ CSFC
clc clc
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2.3.29 LRIC+ je definiran kao VC + CSFC + (dio) CJC Stgjikazano na slici 2.5.

Slika 2.5 LRIC+
Mreine kormponente
/\\\_
’/ _\\.
PSTN linija ISDN BRA linila X ... X
/ [~

\\\‘x \\\ \\
Ve Ve Ve Ve

CSFC ‘ CSFC ‘ CSFC

LRICs < e

. -

2.3.30 Slika 2.5 prikazuje kojte troskovi biti pokriveni po LRIC+ metodologiji. 8io je
primijetiti razliku izmeiu LRIC i LRIC+ koncepta. LRIC za PSTN liniju uktuje
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samo one troSkove koji su povezani is&kfpo sa PSTN linijjom (npr. VC i CFC
linijske kartice), dok LRIC+ dodaje dio za zajetka i zdruZene troSkove. Kao Sto se
vidi iz slike, postoje raziite vrste CJC troSkova.

2.3.31 Neke zajedrike i zdruzene troSkove uzrokuju kako PSTN linijeota ISDN BRA
linije pa dio tih troSkova treba alocirati na PSTiNje. Primjer za ovo su troSkovi
nastali na MDF-u ili troSkovi nastali na ormariu kojem su smjesteni otvori za PSTN
i ISDN.

2.3.32 Neke zajedriike i zdruZzene troskove uzrokuju PSTN linije, ISDRA linije i druga
oprema (kao Sto su lokalne i tandem centrale). jBrinakvih troSkova su troSkovi
nastali na zgradi u kojoj je oprema smjeStenard§kovi nekih zajedgkih funkcija
kao Sto su financijski poslovi.

2.3.33 Slika 2.5 pokazuje da odteni dio troSkova koji je zajedtki za PSTN linije, ISDN
BRA linije, lokalne centrale, tandem centrale iabstmogudu opremu ili funkcije
treba alocirati na PSTN linije. Slika gréfi ne odreiuje tatan omjer zajediikih i
zdruzenih trosSkova, veprikazuje princip.

2.3.34 Primjer zajednikih i zdruzenih troSkova iznde PSTN linija i ISDN linija je ormadéi
u kojem je smjeSteni PSTN i ISDN okviri (errgcks.

2.3.35 Konano, SAC je prikazan na Slici 2.6.

Slika 2.6 SAC
NMreine komponente
PSTN linija 1SDM BRA linija X X

/
<
n
<
~
=
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CSFC CSFC CSFC

SAC cJc
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2.3.36 Primjer zajednikih i zdruzenih troSkova koji obuh¥aju PSTN linije kroz tandem
centrale je odjel financija tvrtke.

Dokument o metodologiji alokacije iza javnu objavu Stranica 22 od 83 23.03.2011.



Status
Izdana suglasnost
HAKOM-a

Datum

23/03/2011

Kratko ime

CCA/LRIC dokument o metodologiji alokacije

Projekt
AS

Verzija
Finalna

3 LRIC usluge
3.1 Odredbe Odluke

3.1.1 Drustvo treba razviti model

trziSta/segmente/usluge.

troSkovnog cuamovodstva za  sljeda

Tablica 3.1 Zahtjevi Odluke po pojedinim segmentima

Obveza ratunovodstvenog Izraéun jediniénog troska
odvajanja usluga

Mjerodavno trziSte / trzisni

segment Ra¢unovodstvena

metodologija

Racéunovodstvena TroSkovna
metodologija osnovica

TroSkovna
osnovica

1. Mjerodavno trziSte usluga nepokretnih javnih teéfonskih mreza na podr&ju Republike Hrvatske

TrZiSni segmentPristup javnoj CCA

telefonskoj mreZi na fiksnoj lokaciji z&CA FAC [ FAC
privatne i poslovne korisnike HCA

TrziSni segmentiavna govorna usluga _CCA

koja se pruza na fiksnoj lokaciji za |CCA FAC i FAC
privatne i poslovne korisnike HCA

TrzisSni segmentveleprodajni pristup

mreznoj infrastrukturi (ukljéujudi CCA FAC CCA LRIC
potpuni i zajedriki) na fiksnoj

lokaciji

2. Mjerodavno trziSte malusobnog povezivanja na podr§ju Republike Hrvatske
TrziSni segmentZapainjanje

(originacija) poziva iz javnih

telefonskih mreza koji se pruzaju na CCA FAC CCA LRIC
fiksnoj lokaciji

TrZiSni segmentZavrSavanje

(terminacija) poziva u oddenoj

javnoj telefonskoj mreZi koji se CCA FAC CCA LRIC
pruzaju na fiksnoj lokaciji

Trzidni segmentVeleprodajni CCA FAC CCA LRIC

Sirokopojasni pristup

3. Mjerodavno trziste iznajmljenih te

lekomunikacijskih vodova na p

odrwju Republike Hrvatske

g . CCA
TrZiSni segmentMaloprodaja CCA EAC . FAC
iznajmljenih vodova :-|CA
TrZiSni segmentveleprodajni
zakljwni segmenti iznajmljenih CCA FAC CCA LRIC

vodova
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TrzisSni segmentveleprodajni
prijenosni segmenti iznajmljenih CCA FAC CCA LRIC
vodova

3.1.2 Iz Tablice 3.1 razvidno je da se od DruStva zadijezr&un LRIC-a samo za
veleprodajne usluge. Kao rezultat toga, sve mattggne usluge isklgene su iz
izracuna LRIC-a.

Veleprodayjni (fizi ¢ki) pristup mreznoj infrastrukturi na fiksnoj lokac iji

3.1.3 Odnosi se na pristup licenciranog operatera prirath poslovnim korisnicima kako
bi mogao pruzati digitalne govorne i podatkovneugsl Takve digitalne govorne i
podatkovne usluge pruza licencirani operater, Bmstvo.

3.1.4 Gotovo bez iznimke, postoji zakupljena parica nmtakabela koji povezuju svaki
telefon s njegovom lokalnom centralom (ilctge s jedinicom koncentratora). Ovaj
se sklopcesto naziva i lokalna petlja. Lokalna petlja je gikagp pristupne mreze i
ukljucuje sve dijelove i opremu do i ukfuju¢i MDF. MDF je mjesto zavrSetka
kabela pristupne mreze.

3.1.5 Od MDF-a metalna kabelska parica je povezana s &b/ koji omoguiava DSL
povezivanje za DSL (Sirokopojasne) usluge. DSLAMpira Sirokopojasne prikljike
s DSL-om na temeljnoj ATM/IP/MPLS transportnoj mrekoja se spaja s
internetskom platformom davatelja usluga InterfeS@).

3.1.6 Unutar ovog veleprodajnog segmenta, DSLAM je uguahsjlSP-a koji pruza uslugu te
je smjesten u kolokacijskom prostoru Drustva, a&kadpstupan slobodan prostor u
istom.

Zapocdinjanje poziva iz javnih telefonskih mreza koje sgruza na fiksnoj lokaciji

3.1.7 Odnosi se na predodabir Operatera (CPS) kada prilafposlovni korisnici, koji
imaju pristup na centralu DruStva, svoje nacionalmeeiunarodne izravno birane
pozive ostvaruju preko licenciranog Operatora tdlose njihov poziv ispotuje na
fiksnu lokaciju tog licenciranog Operatora. Zapganje poziva odnosi se i na pozive
prema VAS brojevima u mrezi licenciranog operatajg ostvaruju HT-ovi korisnici.

ZavrSavanje poziva u odrelenu javnu telefonsku mrezu koje se pruza na fiksnoj
lokaciji
3.1.8 Odnosi se na dona (nacionalne) izravno birane pozive koji zavrSavag privatnoj
ili poslovnoj liniji centrale, koju osigurava Drw&t, i dolaze od drugog licenciranog
Operatora. Takider se odnosi na i na pozive prema hitnim i poselstiunbama.

Veleprodajni Sirokopojasni pristup
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3.1.9 Drustvo pruza veleprodajne usluge Sirokopojasnagjypa preko DSL prikljtka kao
sredstva pomi kojega pristupa pretplatniku, a te usluge odgajuadefiniciji usluge
bitstream Europske komisije. DSL zga digitalna pretplatiika petlja. U svrhu
pruzanja veleprodajnih Sirokopojasnih (DSL) uslugakreni kabel (ili lokalna petlja)
mora se zajeddki koristiti s PSTN-om upotrebom frekvencijskogri (splitter). Ovo
se realizira na MDF-u.

3.1.100d frekvencijskog filtra bakreni kabel se povezigeDSLAM-om DrusStva Koji
osigurava DSL povezanost. DSLAM grupira Sirokopog@sgrikljucke koje osigurava
DSL na temeljnoj ATM/IP/MPLS transmisijsko] mreZstoga, bitstream ukljucuje
Sirokopojasni pristup korisniku i tunelski prijenasoke brzine do ttke grupiranja.

Veleprodajni zaklju éni segment iznajmljenih vodova

3.1.11 DruStvo je prema naputku Agencije pridruzilo vebtsajnu uslugu iznajmljenih
vodova na Segment 8 — Ostalo.
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4 Metodologija alokacije
4.1 Uvod

4.1.1 Ovo poglavlje opisuje metodologiju alokacije kojuruStvo koristi za alociranje
prihoda, operativnih troSkova, imovine i obvezasegmente i usluge prema Odluci
Agencije za pripremu zasebnih izwje% te daje obja3njenje glavnih metoda koje se
koriste za alociranje prihoda, troSkova i angazitpkapitala.

4.1.2 Kategorije prihoda i troSkova i procesa ukigaih u njihovu alokaciju ili raspodjelu
opisane su tako da pokazuju kako se tretiraju grihtroSkovi od njihovog p&etnog
pojavljivanja u r&unovodstvenim evidencijama DruStva do njihove atgkana
regulirane aktivnosti (RA-ovi) i/ili mrezne kompante’.

4.1.3 Pristup druStva je opisan uziméjw obzir primjere. Ti primjeri predstavljaju pris]
alokacije prihoda, poslovnih rashoda, dugotrajnevime, kratkotrajne imovine i
kratkoranih obveza koriStene od strane Drustva.

4.2 Prosje¢ni angazirani kapital

4.2.1 DruStvo mora pripremiti Izvjég& o prosjgnom angaziranom kapitalu (MCE) i
Izvie&e o transfernim naknadama. Drustvo ulljje sljedéu dugotrajnu imovinu pri
obraunavanju MCE-a:

Nekretnine, postrojenja i oprema— odnosi se na dugotrajnu imovinu Drustva koja
se koristi za pruzanje telekomunikacijskih usluga.

Telekomunikacijske licence— Plaene licekne pristojbe péetno se evidentiraju po
troSku nabave i amortiziraju od trenutka kad jezardostupna za koriStenje do kraja
valjanosti licence.

Kompjuterski softver — Kompjuterski softver obuhva kompjuterski softver
kupljen od tréih strana kao i interno razvijeni softver. Kompjsia softver kupljen
od tr&tih strana evidentira se po trosku nabave.

% Prema Odluci je kainovodstveno razdvajanje potrebno raditi prema G84&/ metodologiji, dok se CCA/LRIC metodologija kstiiza
izratun jedinénog troSka. Sukladno tome se priprema zasebnie&&a/pdnosi samo na CCA/FAC metodologiju.

’Pajmovi alocirano, dodijeljeno i raspodijeljeno iste se naizmjence, iako strogo govbpstoje male razlike izndel njih.
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Dugoroéna potrazivanja — odnosi se na potrazivanja koja dospijevaju u mhkiem
od 12 mjeseci.

4.2.2 Drustvo je suglasno da se MCEwaa po vrijednosti dugotrajne imovine daee za
radni kapital, gdje se radni kapital definira kadjednost kratkotrajne imovine
umanjena za kratkoéoe obveze:

Kratkotrajna imovina — ukljucuje zalihe, potrazivanja i novac. Potrazivanja
uklju¢uju potrazivanja od kupaca i dane avanse. Novagsesi na novac u banci i
blagajni, te ukljduje samo novac, ndane ekvivalente i depozite koji osiguravaju
neometano poslovanje.

Kratkoro ¢ne obveze -odnosi se na kratkotoe obveze, obveze koje proizlaze iz
operativnih aktivnosti i troSkova financiranja. fjerice, toce ukljwivati obveze
prema dobavlj@ma, plate, najamnine i ostalo.

4.2.3 Drustvo ukljtuje sljedéu kratkotrajnu imovinu i kratkokme obveze pri
obraunavanju MCE-a:

1. Kratkotrajna imovina
1.1. Zalihe
1.2. Novac i novani ekvivalenti
1.3. Pl&eni troSkovi budéeg razdoblja i nedospjela naplata prihoda
1.4. Potrazivanja od kupaca

2. Kratkor@ne obveze
2.1. Kratkor@ne obveze prema dobaujma i zaposlenima
2.2. Kratkor@ne obveze s osnove kredita i zajmova
2.3. Napléeni prihodi budtih razdoblja
2.4. Ostale kratkokme obveze

3. Ostalo
3.1. Kratkor@ne rezervacije za obveze i troSkove
3.2. Ostali obrtni kapital

Stavka ostali obrtni kapital kreirana je kako bnsenju mogla mapirati ona konta obrtnog
kapitala koja zbog svoje prirode ne bi bilo mégsvrstati niti u jednu od podenih

kategorija kratkotrajne imovine ili kratkafnih obveza.

4.3 lzvori podataka
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4.3.1 Budui dace se trenutno troSkovno&ovodstvo koristiti za regulatorne izvjeStaje u
2010., trenutno nije mog@a navesti sve izvore podataka ki biti potrebni. Stoga su
u ovom poglavlju navedeni samo glavni izvori po#tat&oji ¢e se za svaku godinu
prilagaiavati trenutnoj situaciji.

4.3.2 Postoje tri glavna izvora/tipa podataka za CCA FACRIC modele troSkovnog
racunovodstva DrusStva:

()  Financijski podaci (glavna knjiga, registar dugpteaimovine (FAR);
(i)  Operativni podaci (broj linija, kaline prometa) i
(i)  Analiza investicijskog modeliranja (koristi se daa@ranje troSkova mrezne

imovine).

4.3.3 CCA FAC i LRIC modeli troSkovnog tanovodstva DrusStva uz navedene usljje i
dodatne izvore podataka kao Sto su:

(iv)  Statisttki podatci o tehriikim karakteristikama mreze dobiveni
metodologijom stratificiranog uzorka;

(v) Podatci o operativnim troskovima (CCA/LRIC model);

(vi)  Prognozama i predd#anja poslovanja u budnosti (CCA/LRIC model);

(vii)  Ostali izvori podataka prema potrebi.

4.3.4 Stvarna arhitektura sustava za planiranje i upaiayd (ERP/M) DruStva povijerljive je
prirode. Izvor financijskih podataka jectanovodstveni modul.

Slika 4.1 Generéki ERP/M moduli

ERP/M

Upravljanje Prodaja Financijsko HR
fiksnom i Fakturiranje i upravijatko MenadZment

Imovinom nabava racunovodstvo

4.3.5 Drustvo biljezi transakcije u é&anovodstvenim evidencijama u skladu sa Zakonom o
racunovodstvu i Mdunarodnim standardima financijskog iz\je&nja (MSFI).

4.3.6 Financijski podaci dobiveni iz sustava DruStva ldijse na dvije grupe: financijski
podaci koji se odnose na mrezu i financijski podagji se ne odnose na mrezu, $to
odgovara mreznom i ne-mreznom poslovanju. Glavroraza to je razina temeljne
troSkovne granularnosti potrebne za alokaciju teak

Financijski podaci koji se odnose na mrezu
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4.3.7 Financijski podaci koji se odnose na mrezu zahdjevveu razinu troSkovne
granularnosti nego financijski podaci koji se nenask na mrezu. Ova raspodjela
temeljnih troSkova iz glavne knjige postize se uglodm inzenjerskih modela.

4.3.8 U nekim slégajevima, troSkovi (operativni troSkovi, amortizaciji imovina)
evidentirani u glavnoj knjizi i FAR-u DruStva nisdovoljno granularni da bi se
identificirali pojedin&ni uzranici troSkova. Na primjer, lokalna centrala ima tri
sljedeta uzr@nika troSkova koji se mogu identificirati:

= Vodovi centrale;
= PokuSaji telefonskog poziva u satu vrSnog o,

= Promet u satu s vrSnim optéemjem.

4.3.9 Medutim, u glavnoj knjizi DruStva se evidentiraju sam&upni troskovi lokalne
centrale. Stoga se ovi trosSkovi najprije raspodjelu troSkove vezane za vod centrale
I troSkove vezane za promet unutar ABC modela.

Financijski podaci koji se ne odnose na mrezu

4.3.10 Financijski podaci koji se ne odnose na mrezu patb se ne obdaju prije unoSenja
u model troSkovnog tainovodstva Drustva.

4.4 Vrste/klasifikacija troSkova

4.4.1 Buduii dace se trenutno troSkovno&movodstvo koristiti za regulatorne izvjeStaje u
2010., vrste troSkova navedene u ovom poglavljdépotrebno prilagoditi podatcima
za 2010.

4.4.2 Financijski r&unovodstveni sustavi obio evidentiraju i prikupljaju Sest vrsta
troSkovnih informacija, a to su:

= operativni troSkovi;

= vrijednosti dugotrajne imovine;
= dugor@ne obveze;

= amortizacija,;

= kratkotrajna imovina i

= kratkoraine obveze.

4.4.3 Operativni troSkovi odnose se na izdatke koji segetjaju u svakom obtanskom
razdoblju. Operativni troskovi pojavljuju se kadpa od stavki u kanu dobiti i
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4.4.4

4.4.5

4.4.6

4.4.7

4.4.8

4.4.9

gubitka. Primjeri operativnih troSkova ukduju plate inzenjera za odrzavanje
centrale, elekttinu energiju za zgrade centrala i gorivo motornihikao

Dugotrajna imovina na primjer se odnosi na (i) nabaekretnina, postrojenja i
opreme koji imaju procijenjeni vijek trajanja odkadiko godina i (ii) investiranja u
podruznice, itd. Dugotrajna imovina pojavljuje saokjedna od stavki u bilanci.
Primjeri dugotrajne imovine uklfwju kanalizaciju, kabele, komutacije, zgrade
centrala i motorna vozila.

Amortizacija se priznaje kao troSak &uau dobiti i gubitka, a predstavlja umanjenje
vrijednosti dugotrajne imovine. Amortizacija je red od stavki u runu dobiti i
gubitka i odrazavdinjenicu da ako dugotrajna imovina ima&e&ivan koristan vijek
trajanja od nekoliko godina, onda vrijednost te wvme treba otpisati tijekom vijeka
trajanja imovine (a ne samo u godini stjecanja)oklakse prikazala potrosSnja imovine
kroz vrijeme. Alternativno, amortizacija odrazaiigajenicu da se starenjem smanjuje
vrijednost imovine.

Kako je prethodno navedeno, radni kapital definifankao kratkotrajna imovina
umanjena za kratkoéoe obveze. | jedno i drugo predstavljaju stavkarmike Drustva.

Pozitivni radni kapital ozriava neto kratkotrajnu imovinu.

Isti se koriste za izradu sljedk financijskih izvjeg¢a za diontare i donositelje
odluka.

= R&una dobiti i gubitka;
= Bilance;

= |zvje¥a o no¢anom tijeku.

Odluka definira proces kojim se troSkovi klasifair po sljedém kategorijama:

Direktni troSkovi — Troskovi koji su iskljdivo nastali zbog pruzanja
odreiene usluge ili proizvoda i éganovodstveno su evidentirani uz
odgovarajdi proizvod, uslugu, imovinu ili funkciju.

Direktno alocirani troSkovi — TroSkovi koji su iskljdivo nastali zbog
pruzanja odréene usluge ili proizvoda, ali nisuctanovodstveno evidentirani
uz odgovarajéi proizvod, uslugu, imovinu ili funkciju.

Indirektno alocirani troSkovi — TroSkovi koji¢ine dio ukupnih zajedtkih
troSkova, ali koji se mogu direktno alocirati na@idnu uslugu ili proizvod
na temelju valjanog razloga i jasnog odnosa. Najatigevano da bude
jednozné&ne povezanosti nego je alokacija méguw viSe koraka.
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Nealocirani troSkovi — TroSkovi koji su dio ukupnih zajedikih troSkova i ne
mogu biti alocirani na oddenu uslugu, proizvod, imovinu ili funkciju na
temelju valjanog razloga i jasno dokazivog odnosa.

4.4.10 Uzmimo na primjer nan na koji DruStvo nabavlja nekretnine, postrojenf@mremu,
te n&in na koji se vrijednosti dathe imovine evidentiraju u &anovodstvenom
sustavu, glavnina nekretnina, postrojenja i oprem&oSkova povezanih s tim
procesima (kao Sto su odrZzavanje i popravak) bilgpdéetno klasificirana kao
indirektno alocirana ako bi Drustvo koristilo sheRlasifikacije Agencije. Na primjer,
kabeli pristupne mreze evidentirani su na klasi vime kabeli pristupne mreze.
Budwi da se linije analogne centrale, digitalne lirij@4 kbit/s ISDN centrale, linije
2048 kbit/s ISDN centrale i pristupni vodovi ADSLpauzaju pretezno preko parica,
vrijednost pristupne mreze — kabela mora se ikthee alocirati na linije analogne
centrale, digitalne linije 144 kbit/s ISDN centralmije 2048 kbit/s ISDN centrale i
pristupne vodove ADSL-a, itd.

4.4.11 Drugi je primjer lokalna komutacifa Troskovi lokalne komutacije evidentiraju se na
klasi imovine lokalna komutacija. Buéiuda se nacionalni pozivi, ridanarodni
pozivi, pozivi predodabira operatora (CPS), itdi preusmjeravaju preko lokalne
komutacije, vrijednost imovinske klase lokalne kadawije mora se indirektno
alocirati na nacionalne pozive, twmarodne pozive, CPS pozive, itd.

4.5 Alokacija prihoda

4.5.1 Alokacija prihoda opisana u ovom poglavlju odnog Ba CCA/FAC model.
CCA/LRIC metodologija se prema Odluci primjenjujgn® na izréun jedintnog
troSka i ne ukljduje prihodovnu stranu.

4.5.2 Iskazani prihod u regulatornim financijskim izwega (RFI) DruStva isti je kao i u
financijskim izvjeg€ima DruStva.

4.5.3 Sve lokalne centrale u nepokretnoj mrezi DruStvdjudlgju ureiaj za izradu
evidencija s podacima o pozivu (CDR) koje opisugtiatje kao Sto su vrijeme u danu,
dan u tjednu, trajanje poziva, pozvani broj, itdstav za obraun i naplatu na temelju
CDR-ova obraunava realizirane minute. CDR-i se generiraju saa@ozive a ne
usluge kao Sto je prikljienje ili najam linije.

4.5.4 Prihod maloprodajnih usluga analizira se direktzo maloprodajnog sustava za
obraun i naplatu DruStva i u ¢ai slucajeva moze se direktno alocirati na RA-ove.
Maloprodajni sustav za naplatu i otwa DruStva komercijalna je platforma

8 U ovoj Publikaciji, pojmovi 'lokalna komutacija’lokalna centrala’ koriste se naizmjence.
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dizajnirana za izradu pojedifrah korisntkih faktura. R&uni se sastavljaju na osnovi
korisnika a ne po maloprodajnoj usluzi. Kao rezultzbavlja se dodatni postupak
prikupljanja informacija o maloprodajnom prihodu yp&luzi umjesto po korisniku.

4.5.5 Prihod od veleprodajnih usluga analizira se direkin veleprodajnog sustava za
obraun i naplatu DruStva i u svim slajevima moZze se direktno alocirati na RA-ove.
Veleprodajni sustav za naplatu i ofwa DruStva komercijalna je platforma
dizajnirana za izradu pojedifrah korisntkih faktura. R&uni se sastavljaju na osnovi
korisnika a ne po veleprodajnom segmentu/usluzbo Kezultat, obavlja se dodatni
postupak prikupljanja informacija o veleprodajnomhpdu po segmentu/usluzi
umjesto po korisniku.

Pristup javnoj telefonskoj mrezi za privatne pretplatnike

PSTN pretplatnéka linija

4.5.6 Prihodi od PSTN pretplattkih linija navedeni su u tablici 4.1.

Tablica 4.1 Prihod od analogne pretplatntke linije
Naknada Opis Uzrocnik

Priklju¢na naknada Jednokratna naknada  Novi pretplatnici

Mjesena naknada Mjeseaa naknada Prosjan broj
pretplatnika

4.5.7 Priklju¢éne naknade ptaju se unazad dok se mjeésa naknada ptala unaprijed
zakljueno s 31.12.2008. Revsi s 01.01.2009. mjes®ea naknada se @a za protekli
mjesec.

4.5.8 Drustvo nudi niz paketa dostupnih privatnim pretipl@ma, za koje se pta dodatna
mjes€&na naknada. Ti paketi nude niz dodatnih usluga osobicajene pretplate
ukljucujuci (i) naknadu poziva, vrijednost koje moze varimatema paketu kojeg je
odabrao pretplatnik, (ii) brojne popuste dostupre adréiene vrste poziva i (iii)
neograniene nacionalne pozive, primjerice, tijekom nedjelje

4.5.9 U slwajevima tarifnin paketa, dodatna naknada je dodamese&noj naknadi za
telefonski prikljwak. U sldaju tarifnih opcija, dodatna naknada se prikazwge k
prihod od poziva.

4.5.10 Medutim, mjeséna naknada za telefonski prikipk ukljuCuje odreieni iznos
besplatnih minuta, sukladno tarifnom paketilitav iznos mjeséne naknade za
telefonski prikljitak alocira se kao prihod na analognu pretpt&tniliniju. Prihod
ostvaren od poziva izvan tarifnog paketa se ala@rgozive po tipu poziva.
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ISDN pretplatnicka linija

4.5.11 Vidi stavke 4.5.6 do 4.5.10 ovog dokumenta.

Pristup javnoj telefonskoj mrezi za poslovne pretphtnike

4.5.12 Vidi stavke 4.5.6 do 4.5.10 ovog dokumenta.

PSTN pretplatnéka linija

4.5.13 Vidi stavke 4.5.6 do 4.5.10 ovog dokumenta.

ISDN pretplatnicka linija

4.5.14 Vidi stavke 4.5.6 do 4.5.10 ovog dokumenta.

ADSL pristup za privatne korisnike

4.5.15 Prihodi od ADSL pristupa za privatne pretplatnilevedeni su u tablici 4.2.

Tablica 4.2 Prihod od ADSL pristupa
Naknada Opis Uzrocnik

Priklju¢na naknada Jednokratna naknada  Novi pretplatnici

Mjese&na naknada Mjegea naknada Prosjan broj
pretplatnika

4.5.16 Priklju¢ne naknade p&aju se unazad kao i mjésa naknada.

4.5.17 Korisniku se naplkuju jednokratna naknada za prikignje (u sldaju novog
korisnika) i mjeséna naknada. Od dodatnih naknada (koje nisu dio oegglatornog
segmenta) prepoznajemo zasebno pakete kojidukljuazlcite kolicine prometa koji
se knjize na zasebne kodove proizvoda. Ukolikoptatik potroSi vise prometa od
predvidenog u paketu, svaki dodatni GB se zasebnoc¢ahewva na dodatni kod koji
takader nisu dio ovog regulatornog segmenta . To seeetih po pretplatidkom
racunu i onda potrazuje od pretplatnika.

ADSL pristup za poslovne korisnike

4.5.18 Vidi stavke 4.5.15 — 4.5.17 ovog dokumenta.

Potpuno izdvojeni pristup

Raspetljana lokalna petlja

4.5.19 Prihodi od potpuno izdvojenih lokalnih petlji (ULI($vih pojasnih Sirina) navedeni su
u tablici 4.3.
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Tablica 4.3 Prihod od ULL usluge

Naknada Opis Uzroenik

Priklju¢na naknada Jednokratna naknada  Novi ULL korisnici

Mjeseini najam Mjeseéna naknada Prosjen broj ULL-
ova

4.5.20 Priklju¢ne naknade péaju se unazad. Najam ULL-a (izdvojene lokalne pgtilaa
se unaprijed.

Usluga Kolokacije
4.5.21 Prihodi od usluga kolokacije navedeni su u taldlidi.

Tablica 4.4 Prihod od usluge kolokacije

Naknada Opis Uzroenik

Priklju¢na naknada Jednokratna naknada  Novi broj kolokacija

Mjese&ni najam Mjeséna naknada Prosjan broj
kolokacija

Zajedni¢ki pristup
4.5.22 Prihodi od zajedikog pristupa navedeni su u tablici 4.5.

Tablica 4.5 Prihod od zajednékog pristupa

Naknada Opis Uzroenik

Priklju¢na naknada Jednokratni prihod Novi broj korisnika
zajednékog pristupa

Mjeseini najam Mjeseéna naknada Prosjan broj linija
zajednékog pristupa

Zapocdinjanje (originacija) poziva iz javnih telefonskih mreza koji se pruzaju na fiksnoj
lokaciji

4.5.23 Vrsta prihoda koji se moze pripisati z&pganju poziva je naveden u tablici 4.6.

Tablica 4.6 Prihod od zapdinjanja poziva
Naknada Opis Uzroenik

Naknada po minuti Naknada na temelju Trajanje poziva
trajanja poziva

ZavrSavanje (terminacija) poziva u odralenoj javnoj telefonskoj mrezi koji se pruzaju
na fiksnoj lokaciji

4.5.24 Vrsta prihoda koji se mogu pripisati zavrSavanjaipa je havedena u tablici 4.7.

Dokument o metodologiji alokacije iza javnu objavu Stranica 34 od 83 23.03.2011.



Projekt

Kratko ime

Verzija

Datum

Status

AS

CCA/LRIC dokument o metodologiji alokacije

Finalna

23/03/2011

Izdana suglasnost
HAKOM-a

Tablica 4.7 Prihod od zavrSavanja poziva

Naknada

Opis

Uzrocnik

Naknada po minuti

Naknada na temeljt

1 Trajanje dolaznih

trajanja poziva

zavrSenih poziva

Veleprodajni Sirokopojasni pristup

4.5.25 Prihodi koji se mogu pripisati veleprodajnom Sirp@asnom pristupu navedeni su u

tablici 4.8.

Tablica 4.8 Prihod od veleprodajnog Sirokopojasnogristupa

Naknada

Opis

Uzrognik

Priklju¢na naknada

Jednokratna naknada

Novi korisnici

Mjeseini najam

Mjeseéna naknada

Prosjan broj
veleprodajnih
Sirokopojasnih
korisnika

Naknada za koristeni
kapacitet

Varijabilan prihod

Koristeni kapacitet

4.6 Alokacija troskova koji se ne odnose na mrezu

4.6.1 Alokacija troSkova opisana u ovom poglavlju odneg na CCA/FAC model.
Alokacija troskova za CCA/LRIC model bie sastavni dio detaljne dokumentacije

troSkovnog modela.

4.6.2

Model troSkovnog ré&unovodstva (CAM) DrusStva razvijen je na softversglgtformi

za izr&un/upravljanje troSkova na temelju aktivnosti (ABRQ/ CAM DruStva

prikazan je na slici 4.2 t&e sukladno razvoju modela za&waovodstveno razdvajanje

biti azuriran finalnom arhitekturom modela.
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Slika 4.2 Model troSkovnog r&unovodstva (CAM)

RESOURCE MODULE
sas ions:

ACTIVITY MODULE

DIRECT COSTS

DIRECT COSTS
rect

COST OBJECT 1
MARKET PRODUCTS ("Reference Products” Level)
—

NETWORK ELEMENTS

NETWORK ELEMENTS

NETWORK PRODUCTS'

NETWORK PRODUCTS
Internal P

***************************

OVERHEAD

COST OBJECT 2
MARKET PRODUCTS ("Product Code" Level)

COST OBJECT 3
MARKET PRODUCTS
("Segmented Product Code" Level)

4.6.3 Hijerarhija resursnog modula kreirana je kombirauij dimenzije mjesta troska
ABC/M i dimenzije troSkovne kategorije ABC/M. Sjéte tih dviju dimenzija
definirano je stvarnim ERP/M podacima.

4.6.4

Modul aktivnosti organiziran je u osam (8) glavrgrupa troSkova i procesa koji

koriste resurse s ¢ana u resursnom modulu. Te su glavne grupe hijgsken
komponente najviSe razine modula aktivnosti. Ngaige | “megaprocesi’. Te grupe
su (i) direktni, (i) nemrezni procesi, (iii) mneZprocesi, (iv) mrezni elementi, (v)
mrezni proizvodi i (vi) zajediki troskovi, (vii) radni kapital i (viii) nealocina
troSkovi. Svaki megaproces ima proces niZze razimadhijerarhiju aktivnosti tako da
se troSkovi mogu iztaunati na razini aktivnosti i procesa i alocirati odgovarajde
proizvode na koje se odnose u modulu troSkovnogkbdj

Direktni troskovi

4.6.5 Direktni troskovi su troSkovi koji se mogu direktatocirati na usluge/proizvode.

Mrezni procesi

4.6.6 Mrezni procesi sastoje se od aktivnosti povezanitkkomponentama/elementima
jezgrene mreze i pristupne mreze. U&ljju i aktivnosti planiranja i razvoja koje su
potrebne za operativnu funkcionalnost i kapaciteeza na osnovi predignih
zahtjeva. Stoga mrezni procesi sadrze aktivnostvigti procesa koje se alociraju
direktno na usluge/proizvode, te aktivnosti kojeodaose na mreznu imovinu koje se
alociraju na mrezne komponente/elemente. Aktivhsti vrsti procesa ukljwju
pruzanje dodatnih usluga, iskamja, otklanjanje smetnji u mrezi 1. razine, odergg
javnih govornica kao i usluge uk&mja. Te aktivnosti odnose se na uslugu/proizvod i
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stoga se alociraju direktno na doie usluge/proizvode. Odrzavanje mreze kao i
aktivnosti planiranja i razvoja mreZze odnose sémavinu, a troskovi ovih aktivnosti
alociraju se na mrezne komponente/elemente zawnosdul mreze.

4.6.7 Aktivnosti koje se odnose na imovinu unose se u uhadreznog modela intra-
modularnom alokacijom unutar modula aktivnosti, egdje ti troSkovi direktno
pripisuju relevantnim klasama imovine.

Procesi koji se ne odnose na mrezu

4.6.8 Hijerarhija procesa koji se ne odnose na mrezu taoaktivnosti ABC/M sadrzi sve
troSkove koji se odnose na proces a koji se ne smnma mrezne
komponente/elemente. Hijerarhija procesa koji seodeose na mrezu sastoji se od
sedam (7) velikih procesnih grupa (i) ofura i naplata, (ii) briga o korisnicima, (iii)
izgradnja za tree strane, (iv) usluge operatora, (v) marketing) frodaja i (vii)
sporazumi o razini usluge (SLA).
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5 Homogene troskovne kategorije i mrezne komponente

5.1 Homogene troSkovne kategorije CCA/FAC modela

5.1.1 Buduwi dace se trenutno troSkovnodéaovodstvo koristiti za regulatorne izvjeStaje u
2010., trenutno nije moge dati preciznu listu homogenih troSkovnih kategori
Homogene troSkovne kategorije ovise o troSkovimge ke DruStvo imati u 2010.
godini.

5.1.2 Homogene troSkovne kategorije CCA/FAC modela ist&ao i za HCA/FAC model
jer se radi o istom modelu u koji se unose t#zlulazni podatci. CCA/LRIC model
imat ¢e razltite homogene troSkovne kategorije k@ biti definirane kada model
bude finaliziran.

5.1.3 Homogene troSkovne kategorije (HCC-ovi) definiragl na temelju Odluke na bazi
gradbenih elemenata imovine. S obzirom da se HO@ikom gradnje modela tek
definiraju nije mogde definirati konénu listu HCC-ova prije kraja izrade modela.
Lista homogenih troSkovnih kategorija, ugnika troSkova i mreznih komponenti
nalaziti¢ce se u prilogu detaljne dokumentacije alokacija.

5.2 Homogene troSkovne kategorije CCA/LRIC modela

5.2.1 Kako bi se izraunao LRIC pojedinih veleprodajnih usluga potrebeogrupirati
troSkove u niz homogenih troskovnih kategorija (HCTzlekomunikacijske mreze su
karakterizirane s tisiama komada raziitih dijelova i opreme. Stoga je pozeljno
grupirati sléne troSkove mrezne opreme i dijelova u pkakji broj HCC-ova. Ono
Sto odréuje razinu homogenosti (ili granularnosti) je pbaea identificiranjem:

» pojedin&nih uzranika troska;
» pojedin&nih trendova cijena; i

= pojedin&ni troSkovnih krivulja (CVR).

5.2.2 llustrativan primjer HCC-a dan je na slici 5.1.
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Slika 5.1 Homogene troSkovne kategorije (HCC)

Bakrenikabeli- pristupni

Bakrenikabeli- spojni

UredajiIP Centrex platforme

Kabelska kanalizacija

Glavnirazdjelnici

Udaljeni pretplatnicki stupnjevi (RCU) pristupni dio

Opticko elektriéni pretvaraci CPE

Odrzavanije pristupne mreze

Pojedinaéni uzroénici troska

5.2.3 TroSkovi koji imaju raziite uzranike troska bi trebali biti odvojeno grupirani. Npr
uzracnik troSka za MDF u fiksnoj mrezi je broj kabelskibza, koji je pak uzrokovan
brojem linija. S druge strane, uzrok troSka za opremu za napajanje smjeStenu u
zgradi centrale je snaga u watt-ima koja je poteeka rad oprema smjeStena u
centrali.

5.2.4 Spajanje glavnih razdjelnika i energetske oprenjedau troSkovnu kategoriju pod
nazivom ,sekundarna oprema“ ne bi oméiuidentifikaciju pojedin&nih uzranika
troSka. Stoga bi bilo jako teSko odrediti kako seSkovi ,sekundarne opreme*
mijenjaju s promjenom broja pretplatnika ili kétie prometa. Stovide, dok je troSak
glavnog razdjelnika uzrokovan brojem linija, zajed#n troSak energetske opreme
uzrokovan je ne samo brojem linija,éve prometom. Razlog tome j&njenica da
energetska oprema koja je smjeStena u zgradi ¢entige istosmjernu (DC) i
izmjeniknu (AC) struju koja je potrebna za napajanje paojditelefonskih linija
(potrebna za npr. tonsko biranje kao i za signelj@gapoziva), ali takder daje
energiju za komutacijsku opremu i drugu opremu Stejau u zgradi centrale.

5.2.5 Nadalje, svaki proizute¢ centrala (npr. Ericsson ili Siemens) koristi datig
arhitekturu za centrale (iako one obavljaju istgidku funkciju). To ima za posljedicu
¢injenicu da svaka arhitektura moze imati driga strukturu troSkova u smislu
varijabilnih, fiksnih i zajednikih troSkova Sto treba biti obuhteno bilo kojim
modelom na temelju pristupa ,,0dozgo prema dolje".
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5.2.6 Ako troSkovna kategorija ima viSe od jednog wnika troska, troSak se rastavlja u
troSkovne pod-kategorije tako da svaka takva kaipggredstavlja homogenu
troSkovnu kategoriju sa samo jednim uan&om troska.

5.2.7 Primjer za ovo je udaljeni pretplatki stupanj. U digitalnim centralama se
analogno/digitalna konverzija odvija u pretplékaj linijskoj kartici. Linijska kartica
se takder naziva pretplattko linijsko sielje (SLIC). Linijske kartice su smjeStene u
dijelu koji se naziva koncentratorska jedinica.

5.2.8 Ericsson AXE10 komutacijska platforma poslugie za ilustraciju logikih i
operacijskih funkcija koje obavljaju sve koncemtrake jedinice U AXE10
koncentratorskoj jedinici osam analognih linija Bava na jednoj zajedtkioj (PSTN)
linijskoj kartici'’®. U stvarnosti pretplatike linije zavr$avaju na MDF — u. Zatim
postoje interni prespojni segmenti kabglam(pe) od MDF — a do linijske kartice.
Svaka linijska kartica smjeSta se u pré@wio mjestor@ck) u ormar. Ormar ima CPU
(centralnu procesorsku jedinicu) koja se koristipzacesiranje instrukcija nadiene
lokalne centrale. AXE10 predieno mjesto moze kontrolirati do 16 64 kbit/s likifs
kartica za ukupno 128 linija.

5.2.9 Konano, svaka AXE koncentratorska jedinica moze komabldo 16 predvdenih
mjesta za linijske kartice za ukupno 2048 linija.

5.2.10 Svako predweno mjesto za linijske kartice ima pristup na 2048t/'s PCM
zajedntéku stazu signala koja moZe nositi 20.34 Erlangamgta tijekom sata
najveeg opteréenja (BHT) uz stupanj usluge od 1.08%Dodatno na 2048 kbit/s
PCM kanal za svako predi@no mjesto za linijske kartice, AXE 10 koncentratwze
zbrinuti 2048 kbit/s kanal zajedti za svih 16 preddienih mjesta.

5.2.11 Stoga koncentrator ima dva glavna uni&a troska:

* Broj linija na centrali (korisnika)
*  Promet

5.2.12 Medutim, neki troSkovi (ili komponente) su uzrokovahiilinijama ili pokuSajima
uspostave poziva ili prometom, ali ne s oboje. 8gdrstrane, neki su troskovi
uzrokovani (ili zajedriki) i linjjama i prometu.

9 Opis AXE10 koncentratorske jedinice temelji sganano dostupnim informacijama.
192B + 1D and 30B + 1D digitalne ISDN linije taker zavr$avaju na (ISDN) linijskoj kartici. (B oztewva 64kBit kanal and D 16 kBit
kanal, Oboje se odnosi na Sirinu frekvencijskogpa).

™ Ovaj BHT je za udaljeni pretplattii stupanj (RCU). Za kolociranu koncentratorskuifel (CCU), 2048 kbit/s PCM highway moZe
prenositi 22.05 Erlanga BHT prometa. To je zato&ma alociranog kanala za sinkronizaciju.
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5.2.13 Budwi da DruStvo ne naptaje uspostavu poziva (uzrokovanu pokuSajima uspesta
poziva), za RCU postoje samo dva umi@a troska (linije i promet}. Kao rezultat,
troSkovna kategorija koncentratorske jedinice gadregirana na dvije homogene pod-
troSkovne kategorije: koncentratorske jedinice rijdi i koncentratorske jedinice —
promet.

Pojedinagni trendovi cijena

5.2.14 Ako je u svrhu regulacije interkonekcije mreznuepu potrebno ponovno procijeniti
na osnovi tekéih troSkova i ako se troSkovi raglie opreme promijene u razliim
smjerovima (ili za raztite iznose), onda je potrebno takvu imovinu razatatr
odvojeno. Npr., razmotrimo opremu za transmisijtanBmisijska oprema u fiksnoj
mreZi se sastoji od nekoliko Siroko definiranih ggopreme:

= multipleksori/linijski sustavi;
= DXC,;
= kabelska kanalizacija; i

= kabeli.

5.2.15 Tijekom vremena, trend cijena za ove grupe opreanégo u razéitim smjerovima.
Glavna komponenta troSka u izgradnji mreze kabelskealizacije je grdevinski
troSak koji se odnosi na kopanje i zatrpavanje kargbog ogeg rasta cijene rada,
gradevinski troskovi su konstantno rasli tijekom prb&jodina. S druge strane, cijena
optickih kabela je padala. Ako operater na svojim koatima zajedno kanalizaciju,
kabele i linijske sustave u kategoriji nazvanogartsmisijska oprema“ onde biti vrlo
teSko ponovno procijeniti vrijednost opreme na estekuceg troSka zamjene. Zbog
toga je potrebno razdvojiti i biljeziti odvojenoofikove kanalizacije od troSkova
kabela, multipleksera i linijskih sustava.

5.2.16 Primjer razléitih trendova cijena su komutacijski hardver i seft Detaljnije,
dobavlj&i softvera redovito izdaju nove verzije kako se easgluge ili dijagnostke
mogutnosti (kao pred-odabir operatera) razvijaju. Pdslj@o, starost i ciklus zamjene
softvera i hardvera je raii.

TroSkovne krivulje (Cost-Volume RelationshipsCVRS)

5.2.17 TroSkovne krivulje su detaljno oll@ane u poglavlju 6. One su jednostavno
primijenjene reprezentacije funkcije dugémog ukupnog troskalLpng Run Total
Cost - LRTQ obraiene u poglavlju 2. Temeljna razlika je u tomeddau LRIC+

2 Drustvo ne naplaije uspostavu poziva kada pretplatnik izvr$i poZiaskovi povezani s pokusajima uspostave pozivagsegirani u
troSkove povezane s prometom.
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modelu DrusStva troSkovne krivulje biti iznanate za svaki HCC umjesto agregiranja
(kao Sto bi bio sleaj za funkciju potpunog troska).

5.3 Mrezne komponente

5.3.1 Maloprodajne i veleprodajne usluge su idgnae od mreznih komponenata. Navedene
mrezne komponente tvore gevne blokove lfuilding block$ na kojima se temelje
maloprodajne i veleprodajne usluge. Vazno je mépmaloprodajne i veleprodajne
usluge na mrezne komponente na operativnoj razoijest, pridruziti usluge
komponentama. Kao Sto je objasnjeno ispod, mal@medveleprodajne usluge
sastoje se od grupa mreznih komponenata. Stogalsgeumoraju definirati ponta
pripadajéih mreznih komponenata. Na primjer, veleprodajndugs originacije
poziva sastoji se od razliih mreznih komponenata, ukliivo i koncentrator. Svi
pozivi koji nisu VolP, a originiraju na liniji cerdle (parici koja je spojena na
centralu), originiraju na koncentratoru. Stoga mnéentrator mrezna komponenta
usluge originacije poziva.Bududa ¢e se trenutno troSkovnod&novodstvo Kkoristiti
za regulatorne izvjeStaje u 2010., trenutno nijegmie dati preciznu listu mreznih
komponenti. MreZzne komponente ovigeé o promjenama mreze u 2010. godini
(oprema, topologija i sl.).

5.3.2 Mrezne komponente CCA/FAC modela iste su kao | ZAHFAC model jer se radi o
istom modelu u koji se unose ra&#ii ulazni podatci. CCA/LRIC model imate u
osnovi iste mrezne komponente, ali mégsu neke razlike.

5.3.3 Osnovne mrezne komponente koje su potrebne davoroghtogudi regulirane usluge
ukljucuju:
= PSTN linija
= |SDN BRA linija
= |SDN PRA linija
= ADSL linija
= Veleprodajni ULL
= Veleprodajni Sirokopojasni pristup
= Veleprodajno zapnjanje poziva
= Veleprodajna terminacija poziva
= Veleprodajni iznajmljeni vodovi
5.3.4 HCC su alocirane na NC Kkoristenjem troSkovnih Wiavu(CVR). Detaljnije

objasnjenje CVR-a nalazi se u poglavlju 6. Kaailed, troSkovi su alocirani na NC.
Ovo je prikazano na slici 5.2 (samo ilustrativniinger, ne predstavlja stvarne
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alokacije) na kojoj su pristupni kabeli alocirara RSTN linije, ISDN BRA linije i
ISDN PRA linije.

5.3.5 Nakon izr&una godiSnjeg troSka svake mrezne komponente, eéijekbrak je
pretvaranje troSka u minutnu naknadu (per minutagd) ili jedinénu naknadu (per
unit charge). U stvarnosti, niti jedna usluga ibsfpovna jedinica ne koristi neku
troSkovnu komponentu u njezinoj cjelovitosti. StogaSak svake mrezne komponente
mora biti podijeljen s volumenom prometa koji nased komponentu koristi da bi se
dobio troSak na minutnoj osnovici. Tako sudgneni elementi:

= Komutirana minuta (troSak komutirane minute proreta
= XDSL linija (troSak XDSL opreme i/ili XDSL linija)

» Minuta transmisije (troSak transmisijske minuterpesa).

Slika 5.2 Alokacije sa HCC na mrezne komponente

S
x ||
z||=
olle| "
Gl|s
zl|e
Sl ]E % §
Zl(E|[E]|5] (£
e =S
|Bakreni kabeli - pristupni | . . D D D
|Bakreni kabeli - spojni | D D D D D
|Kabelska kanalizacija | . . D D D
|Glavni razdjelnici | . . D D D
|Udalieni pretplatnicki stupnjevi (RCU) pristupni dio | . . D D D
[ Djelitelj | D D . D D

5.3.6 Mrezna komponenta PSTN linija predstavlja skupkioed koji su potrebni Drustvu
da omogdi PSTN liniju. Neki od tih troSkova su samo dedacir na PSTN liniju.
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Primjer takvog troSka je PSTN linijska kartica rgikje spojena bakrena parica i koja
pretvara analogne signale u digitalne. Ostali tooske dijele kao na primjer kabelska
kanalizacija koja je potrebna da se provede bakparéca. Takva kanalizacijska

infrastruktura se dijeli sa ostalim uslugama kawj&tna primjer ISDN BRA linija ili
iznajmljeni vodovi. DruStvo alocira takve troSkopemau objektivno definiranih

kljuceva. Tablica 5.1 prikazuje primjer nekih troSkowv@i ksu alocirani na mreznu

komponentu PSTN linije.
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Tablica 5.1 Homogene troSkovne kategorije za PSTNhhije

Homogena
troSkovna Direktno Zajednicki

kategorija pridodijeljeno Indirektno trosSkovi
Pristupna parica X

Kanalizacija
pristupne mreze

MDF X
RCU X
Zgrade centrale X
Napajanje X
Otklanjanje

smetnji PSTN
Naplata rauna X

Pravni poslovi
vezani uz mrezu

Koncentrator (RCU)

5.3.7

5.3.8

5.3.9

U digitalnim centralama, konverzija iz analognogdigitalno (A/D) odvija se na
pretplatnékoj linijskoj kartici. Linijska kartica joS se naa Sklop sdelja
pretplatnékog voda (SLIC). Linijske su kartice smjeStene w dioji se zove
koncentrator.

U nastavkuwtemo koristiti Ericssonovu AXE10 komutacijsku platfau da bi ilustrirali
logicke i operativne funkcije koje obavljaju svi konaeori®. U koncentratoru
AXE10 osam (8) analognih linija centrale zavrSawajednoj zajedrdkoj (PSTN)
linijskoj kartici®. U stvarnosti, pretplatike linije zavrSavaju na MDF-u. Zatim dolaze
interni prespojni kabeli (ili snopovi) koji vode MDF-a prema linijskoj kartici. Svaka
linijska kartica ulazi u utor na kKistu (ili magazinu). Magazin ima SrediSnju
procesorsku jedinicu (CPU) koja se koristi za obraguta iz matine lokalne
centrale. Magazin koncentratora AXE10 moZe obuliv@db) 16 64kbit/s linijskih
kartica za ukupno 128 linija.

Na kraju, svaki AXE koncentrator moze imati (do) dfagazina za ukupno 2,048
linija.

13 Opis spomenutog AXE 0 koncentratora temelji sgamao dostupnim informacijama.

2B + 1D i 30B + 1D digitalne ISDN linije centralakater zavravaju na (ISDN) linijskim karticama.
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5.3.10 Svaki magazin ima pristup PCM kanalu brzilggfiway od 2048 kbit/s koja moze
nositi 20.34 Erlanga u satu s vrSnim optergem (BHT})°. Osim PCM kanala brzine
od 2048 kbit/s za svaki magazin, AXE10 koncentrabmze smijestiti dodatni kanal
brzine od 2048 kbit/s zajediki za svih 16 kaiSta.

5.3.11 Koncentrator stoga ima dva glavna uanéa troskova:

= Broj linije iz centrale (pristupni dio);
= ostvareni promet (transportni dio)

5.3.12 Medutim, neke troSkove (ili komponente) uzrokuju salimge ili samo promet, ali
nikako oboje, stoga je pristupni dio odvojen odrmpetnog dijela i u skaju RCU-a
kao i u sl¢aju lokalne centrale.

5.3.13 No kako neke troSkove uzrokuju zajedno (ili su daj&ki) linije i promet. Tablica 5.2
prikazuje glavne troskovne komponente koncentratajadno s njihovim povezanim
uzrainikom trosSkova.

Tablica 5.2 Komponente dugotrajne imovine

Komponenta troSke Kapacitet Uzroenik
Ormari 16 polica Zajedriki
Ormari 1 2048 kbit/s E1 Zajedtki
Polica 1 magazin Linije
Magazin 22.05 BH Erlanga Linije
Magazin 16 PSTN Linijske kartice Linije

16 2B+D ISDN Linijske
Magazin kartice Linije

4 30B+D ISDN Linijske
Magazin kartice Linije
PSTN linijska
kartica 8 PSTN Linije Analogne linije
ISDN BRA linijska Digitalni ISDN
kartica 4 2B+D ISDN Linije Linije
ISDN PRA linijska Digitalni ISDN
kartica 1 30B+D ISDN Linije Linije
2048 kbit/s E1 22.05 BH Erlanga Promet
Napajanje NA Zajediki

15 Ovaj BHT je za udaljeni koncentrator (RCU). Zaezijo smjesteni koncentrator (CCU), PCM kanal br2igw8 kbit/s moZe nositi 22.05

Erlanga BHT-a.
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5.3.14 Imovinska vrijednost koncentratora biljezi se u R&g dugotrajne imovine (FAR)
kao Koncentrator i uklguje sve komponente nabrojane u Tablici 5.2 kaorneda
pausSalni iznos. Svaki koncentrator u mrezi DruShaveden je u bazi podataka
zajedno s brojem analognih pretplékihn linija, brojem 2B + D ISDN linija i brojem
30B + D ISDN pretplatrgkih linija.

5.3.15 Zatim je izralen investicijski model na temelju kapaciteta prikaih u Tablici 5.2
zajedno s cjenikom komponenti. Zbrajanjem svih lemi@tora mogte je alocirati
ukupne evidentirane troSkove koncentratora na gnal@retplatrike linije, 2B + D
ISDN linije 30B + D ISDN pretplatéke linije i promet. Zatim se ti zajedti
troSkovi alociraju linjjama i prometu (poziva) nantelju relativnih vrijednosti
direktno alociranih troSkova.

5.3.16 Svi pozivi veleprodajne originacije i terminacijefaze kroz jedinicu koncentratora.

Lokalna centrala / Tandem centrala

5.3.17 Mreza govorne telefonije bazirana je na principilo,iko — na — bilo koga“ koji
omoguuje da pretplatnik nazove bilo kojeg drugog pretpka. Ako je u mrezi N
¢vorova (koji bi mogli biti terminalni telefonski ataji locirani u kitanstvima) u
telekomunikacijskoj mrezi, onda postoji viSe réitiin nacina kojima se krajnji uidaji
mogu spojiti kako bi m@usobno komunicirali. Nan na koji su mrezni elementi
medusobno spojeni definiran je mreZznom topologijom.

5.3.18 Na primjer, svakicvor moze biti spojen direktno sa svakim drugimorom. Takva
mreZza se nazivaneshmreza. Ako je N broj pretplatnika onda je broj rpbhih
direktnih transmisijskih linkova izrazen formulom N %2n(n-1), gdje je
pretpostavljeno da link od dke A do t@éke B moZze sluziti kao link od ¢&e B do
tocke A. Takva mreza bila bi neekonama osim u sléaju malog broja pretplatnika.

5.3.19 Na primjer, mreza koja ima 20,000 pretplatnika gevd 112,492,500 prijenosnih
linkova. Isplativije rjeSenje je spajanje svakogetptatnika na jednu centralno
postavljen komutator koja moze komutirati pozivakifa mreza naziva se zvijezda.
Na taj n&in broj linkova je smanjen sa N =%n(n-1) na N =n.

5.3.20 Kako se podreje Siri a broj pretplatnika raste, troSak oméaanja linija prijenosnih
linkova se povéava. Ukoliko je isplativije podijeliti mrezu u neldo manjih mreza
svaku koju opsluzuje vlastita lokalna centrala (LX) tom slé&aju prosjéna duzina
linije, a s time i totalni troSak linije, smanjwge direktno povezano sa brojem centrala.
S druge pak strane troSak centrala se {xeejer je potreban ¢enjihov broj.

5.3.21 Ukoliko na podrdju postoji vise lokalnih centrala, tada je potrehn@sti i krugove
(eng. circuits) meaiu centralama. Takvi se krugovi nazivaju spojni knigi cine
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spojnu mrezu. Postoji optimalan broj centrala kojnimalizira troSkove za mrezno
podrutje.

5.3.22 Kako se broj centrala pot&va postavlja se pitanje da¢k se centrale spajatiesh
mreznom topologijom ilte se centrale spajati preko dodatnog centralnogukatora
Tandem centrale (TX). Odgovor na pitanje vezan Zeptomet izméu pojedinih
centrala. Ukoliko postoji velik promet izrie dvije lokalne centrale tada je isplativije
te dvije centrale povezati direktnim prijenosnimkibom nego indirektno povezivati
Tandem centralom. Tandem centrale nemaju pristugiioi (nemaju spojene
pretplatnike). Tandem centrale nazivaju se i Trilinkranzitne centrale.

5.3.23 Slicno prije navedenom, pot@nje broja Tandem centrala dovodi pitanje njihovog
medusobnog spajanja — da li ih spajati direktnim m@enim linkom ili preko drugih
tandem centrala.

5.3.24 Sve osim malih mreza, telefonska mreza sastoji ds&kampleksnih struktura. Svi
pretplatnici spojeni su preko lokalnih centralataadem centrale. Ukoliko je promet
izmedu lokalnih centrala posebno velik, tada ima smpdataviti prijenosni link i
prenijeti promet direktno nego indirektno provgstko tandem centrale.

5.3.25 Za veleprodajno zagmjanje poziva broj lokalnih i tandem centrala kitage prolazi
poziv ovisi o (i) koncentratorskoj jedinici na kgl pretplatnik spojen, (ii) lokalnu ili
tandem centralu na koju je CPS operator spojeni)i r(iting tablice koje su u
programirane u centrale pookojih se usmjeravaju pozivi.

5.3.26 Isti proces primjenijiv je i na veleprodajno zavidaje poziva.

Prijenos koncentrator — lokalna centrala

5.3.27 Koncentrator se moZe nalaziti na udaljenim lokacgaod matinih lokalnih centrala.
U tom sli&aju koncentrator je spojen s lokalnom centralonepuprijenosnog linka.

5.3.28 Prijenosni link sastoji se od opreme poput &phi kabela i kanalizacije kojoj je
uzrainik troSka duzina, i prijenosna oprema koja je tzm na Sirini prijenosnog
pojasa.

5.3.29 Drustvo ima posebne mrezne komponente za jedngedipove opreme.

5.3.30 Kao Sto postoje prijenosni linkovi izrde koncentratora i lokalne centrale tako postoje
linkovi izmedu lokalnih centrala i tandem centrala kao i imnéandem centrala

Veleprodaja
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5.3.31 Mrezna komponenta ,veleprodaja“ podrazumijeva se8kiove koji su povezani sa
pruzanjem veleprodajne usluge. Kao Sto je prijeedano, veleprodajne aktivnosti
podrazumijevaju: (i) procesiranje ugovora, (ii) gesiranje r&na za i od licenciranih
operatora, (iii) priprema mje&eaih izvjeStaja, (iv) procesiranje upita za vele@joe
usluge (v) biling veleprodajnih usluga i dr. Ovedkovi su podijeljeni u odgovarde
troSkove i prometne troSkove.

5.3.32 Oznake ,X“ u tablici 5.3. predstavljaju faktore usmavanja. Nakon Sto se iZtma
godisnji troSak svako pojedine mrezne komponenfedesi korak je izr&un troSka
usluge na jedignoj bazi. Niti jedna usluga ili poslovna jedinica koristi kompletnu
mrezZu te se zbog toga troSak pojedinih mreznih larapti mora podijeliti na usluge
prema koriStenju. Da bi se to ostvarilo moze sa’wgrati troSak mrezne komponente
na jedinénoj bazi Sto onda predstavlja sastavnu jedinicuraananje jedininog
troSka usluge. Primjerice:

» Minuta koriStenja lokalne centrale (troSak lokatestrale/minute prometa)

» XDSL linija (troSak XDSL opreme/broj XDSL linija)

5.3.33 Temelj alokacije troSka mreznih komponetitie faktori usmjeravanja. Njihova uloga
¢e se demonstrirati na primjeru Nacionalnih poziVablica 5.3. prikazujeetiri
razlicita usmjerenja nacionalnog poziva koji z&éjpge u mrezi drugog operatora i
terminira u mrezi DruStva. Navedeni smjerovi slltamo za ilustraciju i ne
predstavljaju stvarne smjerove poziva. Svaki opisamjer Kkoristi razltitu
kombinaciju mreznih komponenti da bi terminirao ipozZ°Primjerice, smjer 3, ne
koristi koncentratorske jedinice, &eoristi jednu lokalnu centralu, dvije tranzitne
centrale i 100 km prijenosnih vodova izdndokalne i tranzitnih centrala.

Tablica — 5.3 Primjer faktora usmjeravanja

Tranzitna
Nacionalni  centrala Lokalna LX- Koncentratorska
poziv (TX) TX-LX centrala(LX) RCU jedinica (RCU)
Smjer 1 1 50km 1 Okm 0
Smjer 2 1 40km 1 5km 1
Smjer 3 2 100km 1 Okm 0
Smjer 4 2 200km 1 8km 1

5.3.34 U sljedé€em koraku je potrebno utvrditi vjerojatnost kori§gepojedinog smjera. Ova
tablica se moze napraviti na temelju pravila usemgr ili pra&enjem poziva i
njihovog usmjeravanja kroz mrezu. Ovo je ilustroantablici 5.4.

Tablica — 5.4 Primjer vjerojatnosti smjera

Nacionalni

poziv Smjerovi %

Smjer 1 TX-LX 20%

Smjer 2 TX-LX-RCU 30%

Smjer 3 TX-TX-LX 15%
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Smier 4 TX-TX-LX-RCU | 35% |

5.3.35 MnozZenjem faktora usmjeravanja sa vjerojaéinoSmjera dobivamo prosign smjer
terminacije nacionalnih poziva. Iz iztana slijedi da terminacija nacionalnog poziva u
prosjeku koristi 1,5 tranzitnih centrala, 107 knijgarosnih vodova izmiu tranzitnih i
lokalnih centrala, 1 lokalnu centralu, 4,3 km @mipsnih vodova izndel lokalnih
centrala i koncentratorskih jedinica i 0,65 koncatarskih jedinica. Cjelokupni
izracun je prikazan u tablici 5.5.

Tablica — 5.5 Primjer prosjeénog faktora usmjeravanja

Tranzitna

Nacionalni  centrala Lokalna LX- Koncentratorska
poziv (TX) TX-LX centrala(LX) RCU jedinica (RCU)
Smjer 1 0.20 10.00km 0.20 0.00kn 0.00
Smjer 2 0.30 12.00km 0.30 1.50km 0.30
Smjer 3 0.30 15.00km 0.15 0.00kn 0.00
Smjer 4 0.70 70.00km 0.35 2.80kn 0.35
Prosjek 1.50 107.00km 1.00 4.30km 0.65

5.3.36 Zavrsni korak postupka se sastoji od toga da seuymosj€ni faktori usmjeravanja
zajedno sa ukupnim prometom te da secima troSak mreznih komponenti na
jedini¢noj bazi. Ovo se radi tako da se prvo ¢mm@a opteréenje komponente kao
produkt prosjénog faktora usmjeravanja i ukupnog prometa za svp&jedinu
uslugu. Tako dobivena brojka sluzi kao nazivnikkegm se podijeli ukupan troSak
povezan sa mreznom komponentom te se na ¢a) dabiva troSak na jediémoj bazi.
Bitno je primijetiti da jedinica po kojoj se danaju jedinéni troSkovi ovisi 0 mreznoj
komponenti.

5.3.37 Navedeni koraci se ponavljaju za usluge u tabli@i 5

Tablica — 5.6 Jedinéni troSak mrezne komponente

~ Promet (m min) LX RCU
Terminacija
poziva 50,000 1.00 0.65
Originacija poziva 10,000 1.50 1.00
Ukupno 60,000 NA NA
Opteréenje
komponente 65,000 42,500
TroSak mrezne
komponente HTK 5,500m HTK 2,500m
Jediniéni troSak 8.46/min 5.88/min
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6 TroSkovne krivulje (CVR)

6.1 Pregled

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

TroSkovi zabiljezeni na tanima drustva su funkcija postégg mreznog kapaciteta u
smislu linija i prometa. Da bi se pojasnilo kake@Skovi variraju s promjenama
volumena ili prometa koje nudi operator (to jest kiabilo mogiée izraunati
inkrementalne troSkove), potrebno je konstruiradSkovne krivulje (Cost-Volume
Relationships - CVR).

CVR - ovi su temelj razvoja odozgo prema dolje LIRIGRAIC+ modela. To jest,
LRIC+ ovisi o CVR — ovima jer oni:

Identificiraju sve varijabilne troSkove;
= |dentificiraju sve fiksne troskove;
= |dentificiraju sve zajediike i zdruzene troSkove; i

= Prate promjene individualnih troSkova uzrokovanengenama uzrnika
troSkova.

CVR - ovi prate promjene individualnih troSkova ekzovane promjenama volumena
uzracnika troskova. Promjene volumena pripadaem uzr@nika troSkova uzrokovana
je ili potraznjom za linijama ili potraznjom za pexna. Na primjer, uzrénik troSka
za trodkovnu stavku opli kabeli je kilometar parice ogtog kabela. Sto je vise
optickih kabela potrebno iznde ¢vorova, veéi je povezani troSak. Ono Sto diktira broj
parica optikih kabela izméu ¢vorova jest broj krugova koji je funkcija koine
prometa. Variranjem kaline prometa i posljedno broja krugova u mrezi, mo¢gl je
pratiti utjecaj na parice ogih kabela i troSak parica opkih kabela.

Pod varijabilnom troSkovima podrazumijevaju se koad koji variraju sa promjenom
iznosa uzrdnika troSka. Za svaki HCC, varijabilni troSkovi saociraju na
komponente ovisno o volumenu predmetnog &mik@ troSka alociranog na pojedinu
komponentu.

Pod fiksnim troSkom se podrazumijeva fiksni troSsgecifctan za komponentu
(CSFC) koji se direktno pridruzuje nekoj mreznojnkmnenti. S druge strane,
zajednéki i zdruzeni troSkovi (CJC) su ta#er fiksni troSkovi, ali su zajedki,
odnosno pokrivaju dvije ili viSe komponenata. Zgracentrale imaju CJC-ove u
obliku parkiraliSta, hodnika i sl. Ovi prostori sge mogu pridijeliti mreznim
komponentama na suvisao i kauzalagdimaZgrade centrale koje imaju kolociranu
opremu predstavljaju joS jedan primjer CJC-a.
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6.1.6 Svaki HCC zahtijeva pripadajuCVR. Medutim, ne mora nuzno postojati mapiranje

jedan na jedan iznde CVR-a i HCC-a. To jest, neki CVR-ovi mogu bitijednicki za
viSe od jednog HCC-a.

6.2 Konstruiranje troskovnih krivulja (CVR-ova)

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

CVR-ovi se pripremaju koristejednu ili viSe od sljed@h metodologija:
» InZenjerski/simulacijski modeli;
= Statisttka istrazivanja/ankete; i
= Intervjui/terensko istrazivanje.

InZenjerski/simulacijski modeli

Inzenjerski/simulacijski modeli se koriste za cpgatroskovnih krivulja za opremu
poput lokalnih i tranzitnih centrala. Radi se o mlada s pristupom odozdo prema
gore koji koriste inzenjerske modele i algoritmekdadi se razumjelo kakde se
mrezne komponente pa stoga i troSkovi mijenjatirargenom koltine uzr@nika
troska.

Statisti¢ka istrazivanja/ankete

Statisttka istrazivanja/ankete, s druge strane, se korstmjerenje duzine kabelske
kanalizacije i prosjgnog broja cijevi po kilometru kanalizacije (kakod® izr&unao
broj kilometara cijevi u mrezi). Takva istrazivanjaahtijevaju pregledavanje
dokumentacije o mreZzi i mreznih statistika i kapuléat ce dati broj kilometara cijevi
koje su potrebne za minimalnu mrezu i za mrezupuig kapaciteta.

Intervjui/terensko istrazivanje

Intervjui/terensko istrazivanje se primarno korigé prikupljanje informacija o
operativnim troSkovima kao Sto je npr. troSak odarga lokalnih centrala. Npr.
terensko istrazivanjée ukljwivati razgovor s inzenjerima o duzini vremena kgge
potrebno za izwdenje odrZzavanja lokalne centrale uz pémgega ¢e se onda
izratunati troSak odrzavanja minimalne mreze i mrezeogl@apaciteta.

6.3 Zavisne i nezavisne troskovne kategorije

6.3.1

Postupak odrivanja troskovnih krivulja se sastoje od dva eletaenPrvi je
ra&lamba svih troSkova na VC, CSFCs i CJCs kako jeanm u poglavlju 5. Drugi je
alokacija kol€ina njihovih uzr@nika troSka na NCs Na slici 6.1 troSkovi su alagira
na NCs preko CVRs Sto zahtijeva mjerenje &oB uzr@nika troSka za svaki NC
(koja moze biti jednaka nula za jednu ili viSe NCs)
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6.3.2 Za nezavisne HCCs, mjerenje katia uzr@nika troSka je mogie i u teoriji i u

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

6.3.7

praksi. Kao primjer nezavisnih HCCs mozZe se uzefikovi zgrade centrale. Direktni
uzrasnik troska za zgradu centraledetvorni metar (f). Tipi¢no ¢e u zgradi centrale
biti smjeStena razlita oprema pristupne mreze (kabeli/MDF), komut&e&jsnreze
(procesori/komutacijske matrice) i transmisijskee® (linijski sustavi). Ta oprenta
zauzimati odréenu povrSinu u zgradi centrale te je maguzmijeriti povrSinu koju
pojedina oprema zauzima i alocirati je na tu opremu

Navedeno je prikazano na slici 6.1. Slika 6.1.gma primjer i ne prikazuje kako se
troSkovi zgrade centrale alociraju na opremu ppiseu mreze tj. na opremu
transmisijske mreZe. Na slici se kao umi& troSka koriste&etvorni metri. Alokacija
ukupnih troSkova zgrade centrale na svaku NC seljfena mjerenju povrsSine koju
zauzima pojedina kategorija opreme.

Slika 6.1 prikazuje ono Sto se 6ho naziva (i) minimalna mrezangtwork for
coverage i (i) potpuna mreza. Potpuna mreza se definima krenutno instalirani
mrezni kapacitet DruStva. S aspekta zgrada centmle zn&i otisak (povrSina)
postojeih zgrada centrale DruStva.

Definicija minimalne mreze ovisi o (i) promatranankrementu usluge, (ii) topologiji
mreze i (iii) kapacitetu (ili volumenu opreme). (iXiii) su detaljnije razmotreni u
nastavku teksta. U trenutnom razmatranju, fokusajenreznoj topologiji.

Da bi se izraunao LRIC, najprije je potrebno projektirati mrezsobito topologiju
mreze. Openito, postoje dvije mognosti za topologiju:

= tzv. greenfieldtopologija mreze
= tzv.scorched nodéopologija mreze
Greenfield topologija mreze
Kod ove opcije topologija mreZze moze biti bilo kaks#ok god uspijeva pokriti sav

promet uz najmaniji troSakcreenfieldtopologija mreze odgovarainkovitoj mrezi.
Slijedi da bi se ta vrsta topologije mogla razligtvod trenutne mreze DruStva.
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Slika 6.1 llustracija nezavisne HCC/CVR

Troskovi zgrade centrale

Potpuna mreza
Inkrementalnitro$aktandem centrale
Minimalna | ~7 ____
mreza 1
Fiksni, zajednickii
zdruzZenitroskovi
v ’ »  Prostor
Volumen ! Volumen 1 Volumen i (m2)

1 transmisije 1 lokalne ! tandem
) centrale centrale

Scorched node topologija mreze

6.3.8 Kod ove opcije nije dopusSteno mijenjati lokacijespmeiih mreznih ¢vorova. Za
fiksnu mrezu to zna da se ne smiju mijenjati postog lokacije zgrada centrale,
transmisijsk&vorove, itd.

6.3.9 Odluka zahtijeva od DrusStva primjenu scorched naiupa pri definiranju mreze za
pokrivenost.

6.3.10 U primjeru na slici 6.1 oprema koja je potrebnanzaimalnu mrezu ima dovoljan
kapacitet da prespoji jedan poziv s bilo kojegfteia trenutno spojenog na PSTN
mrezu druStva na bilo koji drugi telefon. Ova prgsp oprema zahtijeva znatno
manje kapaciteta nego posieoprema Drustva, budiuda postojéa oprema Drustva
moZe prespojiti sve istovremene pozive, a ne saaan,

6.3.11 Budi da je potrebno manje prespojne (i transmisijskgeme, dostatne su manje
zgrade centrala za smjeStaj opreme. Ovo objaSmasatu minimalne mreze na slici
6.1. Uobtajeno je da se ovo prikazuje na vertikalnoj osiikeéSl 6.1 je
pojednostavnjena.

6.3.12 Uzracnici troSkazavisnihtroskovnih kategorija, s druge strane, ne moguzracunati
za pojedinu NCs na prakho provediv n&n. Primjer zavisnih HCCs je troSak
mreznog IT hardvera. Kad bi mrezni hardver bio ikilgisan kao nezavisni HCC, tada
bi Drustvo trebalo izraunati, tj. izmjeriti koliko mreznih r&unala se koristi za potporu
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centrali, a koliko za potporu transmisijic¢i® je takvo mjerenje moge u teoriji, ali
ne i u praksi.

6.3.13 Umjesto toga, kod zavisnih troSkovnih kategorijalidne se unose tako da se prvo
izratuna LRIC troSkovne kategorije (troSkovnih kategdrip kojoj/kojima one zavise.
Uzmimo za primjer gore navedeni troSak mreznog Vexad TroSak mreznog IT
hardvera ovisi o broju PC danala koji pak ovisi o broju zaposlenika. Broj
zaposlenika je povezan s troskom¢épldtj. troSak pléa ovisi 0 broju zaposlenika).
Stoga je mogte konstruirati troSkovnu krivulju na kojoj je gk indirektan uzrénik
troSka mreznog IT hardvera. Navedeno je prikazanslini 6.2.

Slika 6.2 llustracija zavisnih HCC/CVR
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6.3.14 Na slici 6.2, IC(LX) predstavlja inkrementalni tedS (IC) troSka odrzavanja koji je

povezan s lokalnim centralama (LX). &lo, IC(TX) predstavlja inkrementalni troSak
(IC) troSka odrzavanja koji je povezan s tandentraéama (TX). Ove vrijednosti se
koriste za unos volumena uzroka troSka za LX i TX za HCC &anala. Detaljnije,
IC(LX)/(IC(LX) + IC(TX)) je volumen uzr@nika troSka za mreznu komponentu LX.
U stvarnosti LRIC model drustva koristi LRIC(LX) LRIC(TX) umjesto IC, ali
princip je isti: LRIC se koristi da bi se unijelomeni uzrénika troSka za mrezne
komponente.

6.3.15Vazno je primijetiti dace se u LRIC+ modelu DrusStva za zavisne HCQumati

alokacije koltine uzr@nika troSka na NC. CVR koji se mapira na adm@ HCC se
racuna nezavisno. Tako npr. na slici 6.2, postoji dadefiniran odnos izndel troska
mreznog IT hardvera i njegovog uznika troSka koji je broj PC tanala. CVR na
slici 6.2 predstavlja donekle krivu sliku jer sgaginom trenutku pri kupovini veg

broja PC raunala dobije popust na kéinu.

6.3.16 Kao rezultat svega, postoji prirodan slijed tu@anju LRIC-a. Prvo se ¢anaju LRIC

svih nezavisnih troskovnih kategorija. Oni se okdaste za izréun kolicina i LRIC-
a za zavisne troskovne kategorije.

6.4 Minimalnha mreza

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

Svaka HCC ima pripadaju CVR, iako pridruzivanje nije uvijek jedan-na-jedal
stvari mogue je pridruzivanje jedan-na-jedan, kao i pridruajegedan na mnogo.

Svaki CVR mora imati definiranu svoju minimalnu rbme U mnogim sltajevima je
ova definicija povezana s trziStima/segmentimafesha definiranim u tablici 3.1. Na
primjer, za lokalne centrale je minimalna mrezardefna kao broj lokalnih centrala
potrebnih za prespajanje jednog telefonskog pomivailo kojeg telefona trenutno
spojenog na PSTN mrezu druStva na bilo koji draggfon. Prema ovoj definiciji,
trenutna lokacija lokalnih centrala je fiksna padtpostavkonscorched noderistupa

I svaka lokacija zahtijeva lociranje opreme.

Slicno, za transmisijsku opremu, minimalna mreza seindaf prema broju
multipleksora koji su potrebni za prespajanje jegltedefonskog poziva od bilo kojeg
telefona trenutno spojenog na PSTN mrezu druStJailo&oji drugi telefon. Ponovo,
trenutna lokacija multipleksora je fiksna pod postiavkomscorched noderistupa i
svaka lokacija zahtijeva lociranje opreme.

Za metalne kabele pristupne mreze, minimalna mjezdefinirana prema veini
kabela. U ovom skaju, scorched nodepristup primjenjuje se na sve distribucijske
tocke. Minimalna mreza definira se prema vl kabela koji su spojeni na
distributivne ormasie.
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6.5 Optimiziranje opreme

6.5.1 Odluka zahtijeva od DrusStva ugdiganje optimiziranja opreme u (inZenjerske)
modele. Za postoj@l opremu, treba pruziti opravdanje za postignutainta
iskoriStenja mreZze te treba formirati usidaja uzimajdi u obzir sljedée cimbenike:

. utjecaj gubitka korisnika (posebice u&ju razvoja konkurencije),
. potrebu za rastom poslovanja,

. potrebu za nadogradnjom opreme usporedno s razuejamologije,
. potrebu za pruzanjem zadovoljawguazine usluge, te

. distribuciju, odnosno gusta korisnika na pojedinim lokacijama.

6.5.2 Za pretplatnike i promet izndea minimalne mreze i postdjeg instaliranog kapaciteta
DrusStva, DrusStvo bira kapacitet opreme tako da mmatizira kapitalna ulaganja i
operativne troskove.

6.5.3 Detaljni opisi optimizacijskih postupaka bie dani u dokumentaciji troSkovnog
modela.
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7 Pokri¢e zajednikih i zdruzenih troSkova

7.1.1 Kao Sto je vidljivo iz teksta gore, kad se&una LRIC, on ne pokriva sve troskove.
Postavljanje cijena ndeisobnog povezivanja jednakim LRIC-u bi dovelo dataih
gubitaka jer se ne bi uzeo u obzir doprinos zajgdalmitroSkova. Stoga kako bi se
pokrili zajednéki troSkovi potrebno je uvesti dodatak za zajéklaitroskove na LRIC.
Odluka Agencije navodi da se za paékriodreéenih zajednikih troSkova koristi tzv.
metoda jednako proporcionalnog dodatka (EPMU) f@jeopisana u Odluci

7.1.2 Kako bilo, potrebno je primijetiti da LRIC + s ddlam za zajedrke troSkove
mozda née pokriti sve troSkove, iak@&e zajedniki troSkovi biti pokriveni u
potpunosti. Stoga LRIC+ mozdadaebiti jednak FAC-u.

7.1.3 Slika 7.1 prikazuje situaciju u kojoj postoje dvakrnementa, komutacijski i
transmisijski, i troSkovna krivulja koja ne ukiuje ekonomiju razmjera, opsega ni
kupovnu mé u uzr@&niku varijabilnin troSkova. U ovom siaju, LRIC plus s
dodatkom koji pokriva sve zajedke troSkovece voditi do pokrta svih troSkova
(LRIC+ = FAC).

7.1.4 Ukoliko postoji ekonomija razmjera, kao Sto je pzkno na slici 7.2, tada LRIC
komutacije i transmisije, kad se oduzme od ukupro8kova, née dati zajedrike
troSkove. Drugim rijgima, LRIC plus dodatak za zajedke troSkove ne& voditi do
pokrica svih troskova, jer velik dio troSkovadeebiti obuhvéen kako je prikazano
obojanim kvadratom.

7.1.5 U slkaju postojanja ekonomije razmjera, opsega ili kuygonci, LRIC+ < FAC.

Slika 7.1 Pokri¢e zajednikih troSkova
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Slika 7.2 Pokri¢e zajednikih troSkova
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7.1.6 Vazno je primijetiti da kod primjene dodatka zaerijicke i zdruzene troSkove koji su
definirani kao zasebni troSkovi umanjeni za sumkramentalnih troSkova, LRIC+
dovodi do pokrivanja svih troSkova.

7.1.7 Kao rezultat, za CVR-ove koji pokazuju (strogu) keksnost potrebno je posebno
razmatrati i varijabilne troSkove koji nisu ¥emi zbog ekonomiju razmjera, opsega ili
kupovne méi u uzrainiku varijabilnih troSkova. Stoga se definiraju exdjicki
varijabilni troSkovi (CVC) kao ukupni troSkovi umani za zajedrike i zdruzene
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troSkove i za sumu inkrementalnih troSkova. Slijddice se EPMU primijeniti na
CVC tece rezultirati pokrivanjem svih troSkova.
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Aneks

Tablica 0.1 primjer Mreznih MreZne Komponente
Komponenti
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Maloprodaja/veleprodaja
PSTN Linija X
ISDN BRA Linija X
ISDN PRA Linija X
ADSL Linija X
Veleprodaja ULL X X
Veleprodaja Zajedgiki pristupa
Veleprodaja Sirokopojasnog X
pristupa
Veleprodaja Originacije Poziva X X X X X X X X
Veleprodaja Terminacije Poziva X X X X X X X X
Veleprodaja Zakljtinog Segmenta NONGN NG NN N N NN NG NN N N
prodaj Junog >eg A A A A A A A A A A A A A A A
Veleprodaja PrijenosnogSegmentaN N N N N N N N N N N N N N N
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A A A A A A A A AAAAAAA

Tablica 0.2 Nacrt Homogenih troSkovnih kategorija a LRIC - Imovina

POTS portovi

POTS portovi

POTS portovi SW

POTS portovi

ISDN BRA portovi

ISDN BRA portovi

ISDN BRA portovi SW

ISDN BRA portovi

POTS/ISDN BRA portovi - instalacija

Portovi na koncentratoru

Koncentratori

Portovi na koncentratoru

Koncentratori - licence

Portovi na koncentratoru

Koncentratori - usluga

Portovi na koncentratoru

GPON portovi

GPON portovi

EFM portovi

EFM portovi

GPON/EFM portovi - instalacija

Portovi na xPON uredaju

XPON uredaji

Portovi na xPON uredaju

XPON uredaji - instalacija

Portovi na xPON uredaju

E1 portovi

E1 portovi

E3/T3 portovi

E3+T3 portovi

STM-1 portovi

STM-1 portovi

STM-4 portovi

STM-4 portovi

STM-16 portovi

STM-16 portovi

STM-64 portovi

STM-64 portovi

100Mb portovi

100Mb portovi

1Gb portovi

1Gb portovi

2.5Gb portovi

2.5Gb portovi

10Gb portovi

10Gb portovi

SDH uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Dokument o metodologiji alokacije za javnu objavu

Stranica 63 of 83

23.03.2011.



Projekt

Kratko ime

Verzija

Datum

Status

AS

CCA/LRIC dokument o metodologiji alokacije

Finalna

23/03/2011 Izdana suglasnost HAKOM-a

SDH uredaji - instalacija

Zavisna troSkovna kategorija

CWDM uredaiji Zavisna troSkovna kategorija
CWDM uredaji - instalacija Zavisna troSkovna kategorija
DWDM uredaji Zavisna troSkovna kategorija

DWDM uredaji - instalacija

Zavisna troSkovna kategorija

RR E1 portovi

RR E1 portovi

RR E1 portovi - licence

RR E1 portovi

RR STM1 portovi

RR STML1 portovi

RR STML1 portovi - licence

RR STM1 portovi

RR uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

RR uredaji - instalacija

Zavisna troSkovna kategorija

SINK

Zavisna troSkovna kategorija

SINK - Instalacija

Zavisna troSkovna kategorija

Pristupni ODF - H Strana

Broj optickih portova u pristupu

Pristupni ODF - V Strana

Broj optickih portova u pristupu

Pristupni ODF - Splitteri

Broj optickih portova u pristupu

Pristupni ODF - Uredaj

Broj optickih portova u pristupu

Pristupni ODF - Uredaj - instalacija

Broj optickih portova u pristupu

Spojni ODF

Broj spojnih optickih portova

Spojni ODF - instalacija

Broj spojnih opti¢kih portova

Tehnoloski prostori - RSS Objekti

Zavisna troSkovna kategorija

Tehnoloski prostori - Kontejneri

Zavisna troSkovna kategorija

Tehnoloski prostori - Kabineti

Zavisna troSkovna kategorija

Tehnoloski prostori - Komutacija

Zavisna troSkovna kategorija

ERP & Bl - SW Zavisna troSkovna kategorija
DDS - SW Zavisna troSkovna kategorija
DIS - SW Zavisna troSkovna kategorija
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Naplata i medijacija - SW

Zavisna troSkovna kategorija

CRM - SW Zavisna troSkovna kategorija
Pozivni centar - SW Zavisna troSkovna kategorija
ERP & BI - HW Zavisna troSkovna kategorija
HR - SW Zavisna troSkovna kategorija
General IT - SW Zavisna troSkovna kategorija
ERP & BI - HW Zavisna troSkovna kategorija
DDS - HW Zavisna troSkovna kategorija
DIS - HW Zavisna troSkovna kategorija
Naplata i medijacija - HW Zavisna troSkovna kategorija
CRM - HW Zavisna troSkovna kategorija
Pozivni centar - HW Zavisna troSkovna kategorija
ERP & BI - HW Zavisna troSkovna kategorija
HR - HW Zavisna troSkovna kategorija
Op¢i IT - HW Zavisna troSkovna kategorija
NMS DSLAM Zavisna troSkovna kategorija
NMS Pristupni Cvorovi Zavisna troSkovna kategorija
NMS SDH Zavisna troSkovna kategorija
NMS RR Zavisna troSkovna kategorija
NMS Ethernet Zavisna troSkovna kategorija
NMS IP/MPLS Zavisna troSkovna kategorija
NMS DWDM Zavisna troSkovna kategorija
NMS CWDM Zavisna troSkovna kategorija
NMS Centrale Zavisna troSkovna kategorija
NMS ATM Zavisna troSkovna kategorija
NMS IPTV Zavisna troSkovna kategorija

CIJEV MALOG PROMJERA

Promjer kabela

Dokument o metodologiji alokacije za javnu objavu

Stranica 65 of 83

23.03.2011.




Projekt Kratko ime Verzija

Datum Status

AS CCA/LRIC dokument o metodologiji alokacije Finalna

23/03/2011 Izdana suglasnost HAKOM-a

CIJEV PROMJERA OD 40 DO 50 mm

Promjer kabela

CIJEV VELIKOG PROMJERA

Promjer kabela

IZGRADNJA ROVA | DTK

Broj cijevi

PROJEKTIRANJE, NADZOR | DOKUMENTACIJA DTK

Zavisna troSkovna kategorija

PODZEMNI BAKRENI PRIMARNI KABELI

Broj korisnika

PODZEMNI BAKRENI RAZVODNI KABELI

Broj korisnika

KABELSKI 1ZVODI

Broj korisnika

ZRACNA BAKRENA PRISTUPNA MREZA

Broj korisnika

KABELMONTERSKI RADOVI U BAKRENOJ PRISTUPNOJ MREZI

Broj korisnika

PROJEKTIRANJE, NADZOR | DOKUMENTACIJA BAKRENE PRISTUPNE MREZE

Zavisna troSkovna kategorija

OPTICKI KABELI

Broj korisnika

KABELMONTERSKI RADOVI U OPTICKOJ PRISTUPNOJ MREZI

Broj korisnika

KUCNA INSTALACIJA U OPTICKOJ PRISTUPNOJ MREZI

Broj korisnika

OPTICKI RAZVODNI ORMARIC

Broj korisnika

INSTALACIJSKI RADOVI U OPTICKOJ PRISTUPNOJ MREZI

Broj korisnika

PROJEKTIRANJE, NADZOR | DOKUMENTACIJA OPTICKE PRISTUPNE MREZE

Zavisna troSkovna kategorija

CIJEVI ZA OPTICKU SPOJNU MREZU

Broj kabela

IZGRADNJA ROVA ZA OPTICKU SPOJNU MREZU

Broj cijevi

PROJEKTIRANJE, NADZOR | DOKUMENTACIJA U OPTICKOJ SPOJNOJ MREZI

Zavisna troSkovna kategorija

Zajednicki dijelovi DSL ¢vora potrebni za funkcioniranje

Broj korisnika DSL pristupa

Spliter blokovi na horizontalnoj strani razdjelnika za potrebe DSLa

Broj korisnika DSL pristupa

Kabeli koji povezuju port na DSLAMu sa horizontalnom stranom razdjelnika

Broj korisnika DSL pristupa

ADSL portovi na DSLAMu

Broj korisnika ADSL pristupa

SHDSL portovi na DSLAMu

Broj korisnika SHDSL pristupa

Stalak za smjeStaj DSL ¢vora

Broj korisnika DSL pristupa

Usluge izrade tehni¢kog rjeSenja i montaze svih elemenata potrebnih za rad DSL &vora

Broj korisnika DSL pristupa

Kartice i kabeli potrebni za povezivanje DSL ¢vora na ethernet agregaciju

Silazni promet na DSL &vor
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Kabeli u spojnoj opti¢koj mreze

Duzina kabela i broj spojeva

Privodni/pristupni kabeli do krajnjih korisnika u spojnoj optickoj mrezi

Broj privoda

Usluge instalacije privodnih/pristupnih kabela do krajnjih korisnika u spojnoj opti¢koj mreZzi

Broj privoda

Usluga projektiranja i dokumentacije kabela u spojnoj opti¢koj mreZi

DuZina kabela i broj spojeva

Usluga montaZe i mjerenja kabela u spojnoj opti¢koj mrezi

DuZina kabela i broj spojeva

BBRAS oprema za uspostavljanje ptp veze korisnika i IP mreze za Sirokopojasni pristup

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Licence za BBRAS opremu za uspostavljanje ptp veze korisnika i IP mreZe za
Sirokopojasni pristup

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Sistemski software za BBRAS opremu za uspostavljanje ptp veze korisnika i IP mrezZe za
Sirokopojasni pristup

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Usluge izrade tehnic¢kog rieSenja za BBRAS opremu

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Usluge montaze, ispitivanja i puStanja u rad BBRAS opreme

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Nadoplata za uslugu odrZavanja u garantnom periodu za BBRAS opremu za
uspostavljanje ptp veze korisnika i IP mreZe za Sirokopojasni pristup

Broj korisnika Sirokopojasnog pristupa

Data centar Ethernet oprema za povezivanje uredaja/rutera i servera unutar HT lokacija ili
podatkovnih centara

Broj uredaja/servera u Datacentrima

Licence za Data centar Ethernet opremu

Broj uredaja/servera u Datacentrima

OS za Data centar Ethernet opremu

Broj uredaja/servera u Datacentrima

Usluga izrade tehnickog rjeSenja za instalaciju Data centar Ethernet opreme

Broj uredaja/servera u Datacentrima

Usluga za instalacije, ispitivanja i puStanja u rad Data centar Ethernet opreme

Broj uredaja/servera u Datacentrima

Nadoplata za uslugu odrZavanja u garantnom periodu za Data centar Ethernet opremu

Broj uredaja/servera u Datacentrima

PE Rutere u IP mrezi koji sluze za koncentraciju prometa i ostvarivanja servisa u fiksnom
IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu

Licence za PE Rutere u IP mreZi koji sluze za koncentraciju prometa i ostvarivanja servisa
u fiksnom IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu

OS za PE Rutere u IP mreZi koji sluze za koncentraciju prometa i ostvarivanja servisa u
fiksnom IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu

Usluga izrade tehni¢kog rjeSenje za instalaciju PE Rutera u IP mrezi koji sluze za
koncentraciju prometa i ostvarivanja servisa u fiksnom IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu

Usluga instalacije, ispitivanja i puStanja u rad PE Rutera u IP mrezi koji sluze za
koncentraciju prometa i ostvarivanja servisa u fiksnom IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu
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Usluga odrzavanja u garantnom periodu PE Rutera u IP mreZi koji sluze za koncentraciju
prometa i ostvarivanja servisa u fiksnom IP pristupu

Broj korisnika usluga u IP pristupu

PE oprema u IP mrezi za ostvarivanje Dial-up pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

Licence za PE opremu u IP mreZi za ostvarivanje Dial-up pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

OS za PE opremu u IP mrezi za ostvarivanje Dial-up pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

Usluga izrade tehni¢kog rjeSenja za instalaciju PE opreme u IP mreZzi za ostvarivanje Dial-
up pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

Usluga instalacije PE opreme u IP mreZi za ostvarivanje Dial-up pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

Usluga odrzavanja u garantnom periodu za PE opremu u IP mrezi za ostvarivanje Dial-up
pristupa internetu

Broj korisnika Dial-Up pristupa

PE oprema u IP mrezi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mrezi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

Port 1G na PE oprema u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mreZi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu 1G

Port 10G na PE oprema u IP mrezi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mrezi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu 10G

Port STM1 na PE oprema u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mrezi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu STM1

Port STM4 na PE oprema u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mreZi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu STM4

Port STM16 na PE oprema u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mrezi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu STM16

Port E3 na PE oprema u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mreZi

Broj fiksnih prikljuc¢aka na IP mrezu E3

Licenca za PE opremu u IP mrezi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mreZzi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

OS za PE opremu u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mreZi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

Usluga izrade tehnickog rjeSenja za instalaciju PE opreme u IP mreZi za ostvarivanje
fiksnog pristupa IP mreZi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

Usluga instalacije PE opreme u IP mrezi za ostvarivanje fiksnog pristupa IP mrezi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

Usluga odrzavanja u garantnom periodu za PE opremu u IP mreZi za ostvarivanje fiksnog
pristupa IP mreZi

Broj fiksnih priklju¢aka na IP mrezu

P ruteri u IP mrezi (Backbone) za povezivanje geografski dislociranih &vorova IP mreze

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone

Licence za P rutere u IP mrezi (Backbone) za povezivanje geografski dislociranih Evorova
IP mreZe

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone

OS za P rutere u IP mrezi (Backbone) za povezivanje geografski dislociranih ¢vorova IP
mreze

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone

Usluga izrade tehni¢kog rjeSenja za instalaciju za P rutere u IP mrezi (Backbone) za
povezivanje geografski dislociranih évorova IP mreze

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone
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Usluga instalacije za P routere u IP mrezi (Backbone) za povezivanje geografski
dislociranih &vorova IP mreZe

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone

Usluga odrzavanja u garantnom periodu za P rutere u IP mrezi (Backbone) za
povezivanje geografski dislociranih ¢vorova IP mreze

Promet usluga koje prolaze kroz IP backbone

MDF - V strana

Broj parica

MDF - H strana

Broj parica

MDF konstrukcija

Zavisna troSkovna kategorija

MDF spliteri

Broj korisnika

MDF usluge - V strana

Broj parica

MDF usluge - H strana

Broj parica

MDf usluge - konstrukcija

Zavisna troSkovna kategorija

MDF usluge - spliter

Broj korisnika

DDF - konstrukcija E1 portovi
DDF - panel E1 portovi
DDF - konektori E1 portovi
DDF - spojna vrpca E1 portovi
DDF usluga E1 portovi

Ethernet prospojnik

Broj portova

Ethernet 1GE port

Broj 1GE portova

Ethernet 10GE port

Broj 10GE portova

Ethernet prospojnik - usluge

Broj portova

Medunarodna centrala HW

Broj korisnika

Medunarodna centrala SW

Broj korisnika

Medunarodna centrala E1 port

Broj korisnika

Medunarodna centrala ST port

Broj korisnika

Lokalna centrala HW

Broj korisnika

Lokalna centrala SW

Broj korisnika

Lokalna centrala E1 port

Broj korisnika
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Lokalna centrala ST port

Broj korisnika

Tranzitna centrala HW

Broj korisnika

Tranzitna centrala SW

Broj korisnika

Tranzitna centrala E1 port

Broj korisnika

Tranzitna centrala ST port

Broj korisnika

IMS

Broj korisnika

MGW uredaj

Zavisna troSkovna kategorija

MGW kartica HW

E1 linkovi

MGW kartica SW

E1 linkovi

IN - televoting Broj VOT dogadaja

IN - I1&B Broj I1&B pretplata

IN — prijenos broja Broj NP korisnika

Napajanje Zavisna troSkovna kategorija
Klima Zavisna troSkovna kategorija

CPE IP telefon tip 3

Broj korisnika

CPE ISDN BRA sucelje

Broj korisnika

CPE WAN sucelje

Broj korisnika

CPE IP telefon tip 4

Broj korisnika

CPE IP telefon tip 6

Broj korisnika

CPE IP telefon tip 5

Broj korisnika

CPE ruter tip 10E

Broj korisnika

CPE ruter tip 3E

Broj korisnika

CPE ruter tip 9E

Broj korisnika

CPE ruter tip V9

Broj korisnika

CPE rutertipl 1

Broj korisnika

CPE rutertip1_3

Broj korisnika

CPE rutertipl 4

Broj korisnika
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CPE rutertipl 2

Broj korisnika

CPE ruter tip 4E

Broj korisnika

CPE ruter tip 5E

Broj korisnika

CPE ruter tip 6E

Broj korisnika

CPE ruter tip 7E

Broj korisnika

CPE ruter tip 8E

Broj korisnika

CPE preklopnik hotel TV

Broj korisnika

CPE preklopnik tip 1

Broj korisnika

CPE preklopnik tip 2

Broj korisnika

CPE preklopnik tip 3

Broj korisnika

CPE modem Broj korisnika
CPE spliter Broj korisnika
ONT Broj korisnika

Opto-elektri¢ni konverter

Broj korisnika

CPE ISDN

Broj korisnika

STB

Broj korisnika

Voice gateway tip 2

Broj korisnika

Voice gateway tip 3

Broj korisnika

Voice gateway tip 4

Broj korisnika

Voice gateway tip 6

Broj korisnika

Vozila

Zavisna troSkovna kategorija

Radionice

Zavisna troSkovna kategorija

Uredski prostor

Zavisna troSkovna kategorija

Parkirni prostor

Zavisna troSkovna kategorija

Pomoéni prostor

Zavisna troSkovna kategorija

Skladiste

Zavisna troSkovna kategorija
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Tablica 0.3 Nacrt Homogenih troSkovnih kategorija 2 LRIC — Procesi mreze

Infrastrukturni radovi za tre¢e

Ekvivalent punog radnog vremena

Infrastukturni radovi na telekomunikacijskoj infrastrukturi za T-mobile

Ekvivalent punog radnog vremena

Isklu€enje usluge razdvojene lokalne petlje

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje usluge neupravljivog iznajmljenog voda

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju¢enje ADSL usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€¢enje ATM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju¢enje FGSM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje FR usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje IPTV SA usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje IPTV usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Iskljuc¢enje ISDN BRA usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje Metro ethernet usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje Multi Office usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje Net Phone paket usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€¢enje Net Phone usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju¢enje NetPRO usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje POTS usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje TDM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje telefonske govornice

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje usluge zajednic¢kog pristupa

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje veleprodajne ADSL usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Isklju€enje VPN usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Izvodenje FTTH kabliranja

Broj obavljenih aktivnosti

Izvodenje FTTH migracije

Broj obavljenih aktivnosti

Izvodenje voip migracije

Broj obavljenih aktivnosti

Kuéno kabliranje

Broj obavljenih aktivnosti

Najam DTK

Broj obavljenih aktivnosti

OdrZavanje na klasi imovine-AC razvodni ormari

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Agregati, pokretni

Zavisna troSkovna kategorija
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OdrZavanje na klasi

imovine-Agregati, stacionarni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Aku-baterije

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Alati

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Antene, valovodi i dr.oprema

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Aplikativni softver i licence za koriStenje

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-ATM, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-ATM,oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-ATM-oprema za nadzor

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - pristupni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - pristupni podmorski

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - pristupni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - pristupni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - spojni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Bakreni kabeli - spojni uvlacni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-BB pristupni ¢vorovi DSLAM (xDSL)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-BB pristupni ¢vorovi U-PE (EFM)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Centar za upravljanje mrezom(CUM)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Croapak, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Croline, oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-DC sustavi za napajanje

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Digitalni razdjelnici za prijenosne sustave (DDF)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Distribucijski kabeli, svjetlovodni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Glavni kabeli, bakreni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Glavni kabeli, bakreni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Glavni kabeli, bakreni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Glavni kabeli, svjetlovodni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Glavni kablovi, svjetlovodni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Internet multimedijalna oprema

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Internet serveri

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Internet sustav za pohranu podataka

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-Internet, ostala oprema

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi

imovine-IP telefonski posluZitelj

Zavisna troSkovna kategorija
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OdrZavanje na klasi imovine-IP, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-IP, oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-IP, oprema za nadzor

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, cijevi

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, cijevi svjetlovodnih kabela

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, galerije

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, zdenci

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelski izvod (DP)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kabelski izvodi bakrene pristupne mreze

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Klime, ventilatori i rashladni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Komutacije inteligentne mreze

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Kraj.pris.ur. (PCM (PGS), ISDN,FGSM)

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Madunarodni kabeli, bakreni

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Medugradski kabeli, bakreni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Medugradski kabeli, bakreni uvla¢ni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Medugradski kabeli, koaksijalni

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Medugradski kabeli, svjetlovodni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Medunarodne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Medunarodni kabeli, koaksijalni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Medunarodni kabeli, svjetlovodni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Opr. za transmis. >/=2Mb/s TN_SDH uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Oprema za nadzor energetskih postrojenja

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Oprema za trafostanice

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Oprema za transmisiju >/=2Mb/s TN_PDH uredaiji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Oprema za transmisiju >/=2Mb/s TN_xWDM uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Postrojenja za klimatizaciju

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Pristupne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Radio-relejni analogni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Radio-relejni digitalni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Razdjelnici - glavni (GR) i ostali u pristupnoj mr

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Razdjelnici glavni(GR) i ostali u pristupnoj mrezi

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Satelitska tehnika

Zavisna troSkovna kategorija
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OdrZavanje na klasi imovine-Sistemski softver (Operat. sust.,RDBMS, kom.ra¢.SW)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Spojni kabeli, svjetlovodni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svi serveri za nadzor mreZe i usluznih platformi

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabel instalacijski

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni uvla¢ni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni podmorski

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Svjetlovodni razdjelnici za jezgrenu mrezu

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Telefonske govornice

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Telefonske komutacije i oprema - ostalo

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Terminalni uredaji za Sirokopojasne usluge

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Tranzitne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Udaljeni pretplatni¢ki multipleksor Ericsson RSM

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-Udaljeni pretplatnicki stupnjevi (UPS)

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-UPS (380V/220V)

Zavisna troSkovna kategorija

Odrzavanje na klasi imovine-ViSe usluzni pristupni évor

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje na klasi imovine-Vlasni¢ke Licencije

Zavisna troSkovna kategorija

OdrZavanje telefonskih govornica

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na ADSL usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na ATM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na FGSM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na FR usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na IPTV SA usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na IPTV usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na ISDN BRA usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na Metro ethernet usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na Net Phone paket usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na Net Phone usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na NetPRO usluzi

Broj obavljenih aktivnosti
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Otklanjanje smetnje prve razine na POTS usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na TDM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na usluzi neupravljivog iznajmljenog voda

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na usluzi razdvojene lokalne petlje

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na usluzi VPN udaljeni pristup

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na usluzi zajedni¢kog pristupa

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na veleprodajnoj ADSL usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklanjanje smetnje prve razine na VPN usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Otklon smetnje na DTH usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-AC razvodni ormari

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Agregati, pokretni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Agregati, stacionarni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Aku-baterije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Alati

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Antene, valovodi i dr.oprema

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Antenski toranj

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Aplikativni softver i licence za koriStenje

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-ATM, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-ATM,oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Bakreni kabeli - pristupni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Bakreni kabeli - pristupni podmorski

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Bakreni kabeli - pristupni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Bakreni kabeli - pristupni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Bakreni kabeli - spojni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Bakreni kabeli - spojni uvlacni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-BB pristupni ¢vorovi DSLAM (xDSL)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-BB pristupni ¢vorovi OLT (GPON)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-BB pristupni ¢vorovi U-PE (EFM)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Croline, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Croline, oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Data i IP terminalni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-DC sustavi za napajanje

Zavisna troSkovna kategorija
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Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Digitalni razdjelnici za prijenosne sustave

(DDF)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Distribucijski kabeli, svjetlovodni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Etazni prostori - tehnicki prostor

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i

razvoj mreze na klasi imovine-Glavni razvodni ormari pristupne opti¢ke mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Gradevinski objekti baznih postaja

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i

razvoj mreze na klasi imovine-Gradevinski objekti za Evorove jezgrene mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i

razvoj mreze na klasi imovine-Gradevinski objekti za ¢vorove pristupne mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Internet multimedijalna oprema

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Internet serveri

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Internet, ostala oprema

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-IP telefonski posluZzitelj

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-IP, oprema za komutaciju

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-IP, oprema za multipleksiranje

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, cijevi

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, cijevi svjetlovodnih

kabela

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, galerije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Kabelska kanalizacija, zdenci

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Kabelski izvodi bakrene pristupne mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Kabinet osnovne postaje

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Klime, ventilatori i rashladni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Komutacije inteligentne mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Kontejneri i montazni objekti pristupne TK

mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Medijski pretvornik

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Medugradski kabeli, bakreni podzemni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Medugradski kabeli, bakreni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Medugradski kabeli, svjetlovodni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Medunarodne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Medunarodni kabeli, svjetlovodni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Nematerijalna imovina u pripremi

Zavisna troSkovna kategorija
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Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Opr. za transmis. >/=2Mb/s TN_SDH uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Oprema za transmisiju >/=2Mb/s TN_PDH
uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Oprema za transmisiju >/=2Mb/s TN_xWDM
uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Ostale gradevine na tudem zemljiStu

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Ostali gradevinski objekti

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Postrojenja za klimatizaciju

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Prava sluZnosti

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Pravo sluznosti za DTK

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Pristupne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Radio-relejni digitalni uredaji

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Razdjelnici glavni(GR) i ostali u pristupnoj mreZi

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Sistemski softver (Operat.
sust.,RDBMS, kom.ra¢.SW)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Softver za komutacijsku tehniku
(FIX,MOB,DATA)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Svjetlovodni kabel instalacijski

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni nadzemni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli — FTTA pristupni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni podmorski

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni ukopani

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Svjetlovodni kabeli - spojni uvlaéni

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Svjetlovodni razdjelnici za jezgrenu mrezu

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Svjetlovodni razdjelnici za pristupnu mrezu

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreZe na klasi imovine-Telefonske komutacije i oprema - ostalo

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Terminalni uredaji za Sirokopojasne usluge

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Tranzitne komutacije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Udaljeni pretplatni¢ki multipleksor Ericsson
RSM

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Udaljeni pretplatnicki stupnjevi (UPS)

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Ulaganja na tudim nekretninama

Zavisna troSkovna kategorija
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Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Ulaganja u ostala sli¢na prava i vrijednosti

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-Uredaji multimedijske komunikacije

Zavisna troSkovna kategorija

Planiranje i razvoj mreze na klasi imovine-ViSe usluzni pristupni &vor

Zavisna troSkovna kategorija

Priprema kolokacijskog prostora

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na Net Phone usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na ADSL usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na ATM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na FGSM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na FR usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na IPTV usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na ISDN BRA usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na Metro ethernet usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na Net Phone paket usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na NetPRO usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na POTS usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na TDM usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na usluzi neupravljivog iznajmljenog voda

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na usluzi VPN udaljeni pristup

Broj obavljenih aktivnosti

Promjena na VPN usluzi

Broj obavljenih aktivnosti

Rad za trec¢e strane

Broj obavljenih aktivnosti

Radovi na kolokaciji

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje ADSL usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje ATM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje DTH usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje FGSM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Ukljuenje FR

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje IPTV SA samoinstalacijske usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje IPTV SA usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje IPTV usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje ISDN BRA usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje Metro ethernet usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje Multi Office usluge

Broj obavljenih aktivnosti
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Uklju¢enje Net Phone paket usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje Net Phone usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje NetPRO usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje neupravljivog iznajmljenog voda

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje POTS usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju¢enje TDM usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje usluge ADSL samoinstalacija

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje usluge razdvojene lokalne petlje

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje usluge VPN udaljeni pristup

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje usluge zajedni¢kog pristupa

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje veleprodajne ADSL usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Uklju€enje VPN usluge

Broj obavljenih aktivnosti

Zajednicki troSkovi mreze

Zavisna troSkovna kategorija

Tablica 0.4 Nacrt Homogenih troSkovnih kategorija 2 LRIC — Ostale procesne troSkovne kategorije

NOPAY Direkt FSMS

Promet

NOPAY Direktni_InternacionalnaFixTerminacija

Minute prometa

NOPAY Direktni_InternacionalnaMobilnaTerminacija

Minute prometa

NOPAY Direktni_Internet

Internet promet

NOPAY Direktni_IPOnline

Internet promet

NOPAY Direktni_ISPPromet

Internet promet

NOPAY Direktni_LicenceWS Prihodiws

NOPAY Direktni_M2M Promet

NOPAY Direktni_MedunarodnilznajmljeniVodovi Kapaciteti iznajmljenih vodova
NOPAY Direktni_MedunarodniRTVpristojbe TV promet

NOPAY Direktni_MedunarodniSatelitskeNaknade TV promet

NOPAY Direktni_MedunarodniWSS

Medunarodni promet
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NOPAY Direktni_MobileNa0800 Promet
NOPAY Direktni_MobileNalntlFix Promet
NOPAY Direktni_MobileNalntiIMob Promet
NOPAY Direktni_MobileNaVAS Promet
NOPAY Direktni_NacinalniPromet Promet

NOPAY Direktni_NacionalnaFixTerminacija

Minute prometa

NOPAY Direktni_NacionalnaMobilnaTerminacija

Minute prometa

NOPAY Direktni_NacionalVAS

VAS promet

NOPAY Direktni_Naknade

Prihodi

NOPAY Direktni_PodvodniKabeli

Mezunarodni promet

NOPAY Direktni_TranzitPodatkovni

Tranzitni podatkovni promet

NOPAY Direktni_TranzitPozivi

Tranzitni voice promet

NOPAY Direktni_Tranzitsignalizacija

Mezunarodni promet

NOPAY Direktni_VAS Promet
NOPAY Direktni_VoiceMail Promet
NOPAY Financije Prihodi
NOPAY FinancijeOsiguranje Prihodi
NOPAY FinancijePorezi Prihodi
NOPAY HR_Kompenzacije Prihodi
NOPAY HR_Obrazovanje Prihodi
NOPAY HR_OdnosiSaSindikatima Prihodi
NOPAY HR_PoslovniPartneri Prihodi
NOPAY HR_UpravljanjeLjudskimResursima Prihodi
NOPAY MreZaAdministrativneAktivnosti Investicije
NOPAY MrezniOtpis Investicije
NOPAY NenaplativiDug Prihodi

NOPAY NenaplativiDugVeleprodaja

Prihodi veleprodaje
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NOPAY OdjelNekretnina VrijednostNekretnina
NOPAY OdnosiSJavnosti Prihodi

NOPAY PravniPoslovi Prihodi

NOPAY RazduZenje Vrijenodstimovine
NOPAY Transformacija Prihodi

NOPAY Uprava Prihodi

NOPAY Upravljenjel TSustavima Vrijednost IT susstava
NOPAY Veleprodaja Vrijednost opreme
NOPAY VeleprodajaPenali Prihodi

NOPAY VeleprodajaPopusti Prihodi

NOPAY ZbrinjavanjeOtpada Vrijednost mrezne opreme
PAY Financije Prihodi

PAY HR_PlacanjeZaposlenika Broj zaposlenika
PAY HR_UpravljanjeLjudskimResursima Prihodi

PAY Kontroling Prihodi

PAY KonzaltingMreze Investicije

PAY MreZneFinancije Investicije

PAY Nabava Prihodi

PAY OdjelNekretnina VrijednostNekretnina
PAY OdnosiSJavnosti Prihodi

PAY PravniPoslovi Prihodi

PAY ProcedurelUskladivanja Prihodi

PAY Racunovodstvo Prihodi

PAY Regulativa Prihodi Veleprodaja
PAY Revizija Prihodi

PAY Uprava Prihodi

PAY UpravljanjeUredom Prihodi
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PAY UpravljenjelTSustavima

Vrijednost IT susstava

PAY UprvljanjeVoznimParkom

Broj korisnika i promet

PAY Veleprodaja

Prihodi

PAY ZbrinjavanjeOtpada

Vrijednost mreZne opreme

PAY Maloprodaja

Broj korisnika

NONPAY Maloprodaja

Broj korisnika

Tablica 0.5 Nacrt Homogenih troSkovnih kategorija 2 LRIC — Radni kapital

Dugoroc¢na potrazivanja

Zavisna troSkovna kategorija

Zalihe

Zavisna troSkovna kategorija

Novac i novéani ekvivalenti

Zavisna troSkovna kategorija

Plac¢eni troSkovi buduceg razdoblja i nedospjela naplata prihoda

Zavisna troSkovna kategorija

Potrazivanja od kupaca

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro¢ne obveze prema dobavlja¢ima i zaposlenima

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro€ne obveze s osnove kredita i zajmova

Zavisna troSkovna kategorija

Naplaceni prihodi buducih razdoblja

Zavisna troSkovna kategorija

Ostale kratkoro¢ne obveze

Zavisna troSkovna kategorija

Kratkoro€na rezerviranja za obveze i troSkove

Zavisna troSkovna kategorija

Ostali obrtni kapital

Zavisna troSkovna kategorija
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